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LIKENNEVAKUUTUSEHDOT

Vakuutuksenantajana on If Vahinkovakuutus Oyj, Suomen sivuliike.
Volvia auto- ja likennevakuutukset myéntaa If Vahinkovakuutus Oyj,
Suomen sivuliike, joka maksaa myds naiden vakuutusten perusteella
maksettavat korvaukset.

Vakuutuksenantajan viralliset yhtidtiedot ovat:

If Vahinkovakuutus Oyj, Suomen sivuliike, Vattuniemenkuja 8 A,
00210 Helsinki, Yritys- ja yhteisétunnus 1602149-8.

Virallinen kotipaikka: If Skadeférsakring Ab (publ), Stockholm.

1.

4.2,

Vakuutusehtojen
soveltamisala

Vakuutusehtoja sovelletaan yksityisille henkildille seka yrityk-
sille ja yhteisoille likenteessa kaytettavaa moottoriajoneuvoa
varten myOnnettaviin ajoneuvokohtaisiin likennevakuutuksiin.

Vakuutuksen
voimassaoloalue

Moottoriajoneuvoa varten mydnnetty liikennevakuutus on voi-
massa kaikissa Euroopan talousalueeseen (ETA) kuuluvissa
valtioissa. Vihrean Kortin yleissopimukseen liittyneisséa ETA-
valtioiden ulkopuolisissa valtioissa liikennevakuutus on voi-
massa vastuuvakuutuksena vakuutuslaitoksen antaman vih-
redn kortin perusteella, tai ilman vihreaa korttia, kun sellainen
ei ole valttamatdn. Naissa valtioissa sattuneen liikennevahin-
gon korvaus maaraytyy vahingon sattumismaan lainsaadan-
nén mukaan.

Vakuutuksen sisaltd

Liikennevakuutuksesta korvataan moottoriajoneuvon liiken-
teeseen kayttdmisestd Suomessa aiheutunut henkild- ja omai-
suusvahinko sen mukaan kuin liikennevakuutuslaissa sdade-
taan.

Vakuutuksesta korvataan myds vakuutetun moottoriajoneu-
von muussa Euroopan talousalueen valtiossa aiheuttama lii-
kennevahinko naissd maissa voimassa olevien liikenneva-
hingon korvaamista koskevien lakien mukaisesti tai Suomen
likennevakuutuslain mukaan jos sen edellyttdma vakuutus-
turva on parempi. Vastaavasti korvataan ETA-valtioihin kuulu-
mattomalla l&pikuljettavalla alueella véalittdémalla matkalla ETA-
valtiosta toiseen ETA-valtioon vakuutetun moottoriajoneuvon
aiheuttama lilkennevahinko, milloin osallisena on toisessa
ETA-valtiossa pysyvéan kotipaikan omaava ajoneuvo.

Vakuutussopimus

Vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuus ennen
vakuutussopimuksen tekemistéa

Vakuutuksenottajan tulee ennen vakuutuksen myoéntamista
antaa oikeat ja taydelliset vastaukset vakuutusyhtion tai sen
edustajan esittdmiin kysymyksiin, joilla voi olla merkitysta
vakuutusyhtion vastuun arvioimisen kannalta. Vakuutuksenot-
tajan tulee lisaksi vakuutuskauden aikana ilman aiheetonta vii-
vytysté oikaista vakuutusyhtiélle antamansa, vaariksi tai puut-
teellisiksi havaitsemansa tiedot.

Muuttuneet olosuhteet vakuutuskauden aikana

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa viipymétta vakuutusyhtidlle
vakuutussopimusta paatettdessd ilmoitetuissa olosuhteissa
tai vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa vakuutuskauden
aikana tapahtuneesta muutoksesta. Vakuutuksenottajan on
ilmoitettava tallaisesta muutoksesta vakuutusyhtidlle viimeis-
tddn muutosta seuraavan vakuutusmaksun suorittamisen
yhteydessa.

Ehdot ovat voimassa 01.01.2010 alkaen.

5.

8.1

8.2.

Vakuutusyhtion vastuun
alkaminen

Vakuutusyhtién vastuu alkaa, jollei erityisesta alkamisajankoh-
dasta ole osapuolten kesken sovittu, silloin, kun vakuutusyh-
ti6 tai vakuutuksenottaja on antanut tai lahettanyt hyvéaksyvan
vastauksen toisen sopijapuolen tarjoukseen. Vakuutusyhtion
vastuun alkamisajankohtaa ei voi sopimuksin siirtda taté aikai-
semmaksi.

Jos vakuutuksenottaja on antanut tai l&hettanyt kirjallisen
vakuutushakemuksen vakuutusyhtiélle ja jos on ilmeisté, etta
vakuutusyhtié olisi hakemuksen hyvéksynyt, vakuutusyhtié
vastaa myds hakemuksen antamisen tai lahettamisen jélkeen
sattuneesta vakuutustapahtumasta.

Vakuutushakemus tai hyvéksyvé vastaus, jonka vakuutuk-
senottaja on antanut tai 1ahettéanyt vakuutusyhtién edustajalle,
katsotaan jatetyksi tai l&hetetyksi vakuutusyhtiolle.

Jollei ole selvitysta siit, mihin vuorokaudenaikaan vastaus tai
hakemus on annettu tai l&hetetty, katsotaan tdméan tapahtu-
neen kello 24.00.

Jos kuitenkin on erityisi& syitd, esimerkiksi vakuutuksenotta-
jan aikaisempien vakuutusmaksujen laiminlyonti, vakuutukse-
nantajan vastuu alkaa vasta, kun ensimmaista vakuutuskautta
koskeva maksu on suoritettu.

Vakuutuskausi

Ensimmainen vakuutuskausi on enintdan 13 kuukautta ja seu-
raavat vuoden pituisia.

Vakuutussopimuksen
voimassaoloaika

Vakuutussopimus on voimassa, mikali jaliempéané ei ole toisin
maaratty, vakuutuskausittain siihen saakka, kunnes ajoneuvon
omistajan tai haltijan vakuuttamisvelvollisuus kysymyksesséa
olevan ajoneuvon osalta pééattyy, vaikka vakuutusmaksua ei
olisikaan méaréaikana suoritettu.

Vakuutusmaksu

Vakuutusmaksun perusteet

Vakuutusmaksu lasketaan vakuutusyhtion soveltamien mak-
superusteiden mukaan.

Vakuutusmaksut lasketaan liikennevakuutuslain 18 §:n 3
momentin tarkoittamalla tavalla silmélla pitden vakuutettujen
etujen turvaavuutta kuitenkin siten, ettd vakuutusmaksujen
on oltava kohtuullisessa suhteessa vakuutuksista aiheutuviin
kustannuksiin, ja ettd vakuutusmaksut yleensé ovat suurem-
mat niistd vakuutuksista, joista on jouduttu suorittamaan kor-
vausta.

Vakuutusmaksut voidaan maérata erilaisiksi huomioon ottaen
eri vakuutuksenottajaryhmien erilaiset vahinkoriskit.

Bonusjéarjestelmén soveltaminen

Yksityishenkildiden liikennevakuutuksissa noudatetaan Sosi-
aali- ja terveysministerién antamaa asetusta liikennevakuutus-
lain mukaisten vakuutusten ja vahinkojen tilastoinnin perus-
teista seka vakuutusmaksuihin sovellettavasta vahingotto-
mien vuosien johdosta annettavien alennusten ja vahinkojen
perusteella tehtavien korotusten jarjestelmasta.



Vakuutukseen voidaan soveltaa bonusjarjestelméaa tai vastaa-
vaa sdanngstoda, kun vakuutuksenottajalla on vakuutuskauden
alkaessa yritys- ja yhteisttietolaissa (244/2001) tarkoitettu yri-
tys- ja yhteisétunnus (y-tunnus) ja vakuutukseen on sovittu
sovellettavaksi Volvian likennevakuutuksen erityisehtoja.

Ajoneuvon tulee olla vakuutuksenottajan omistuksessa tai hal-
linnassa.

8.3 Bonusluokan méaéaraytyminen
Uudeksi vakuutukseksi katsotaan vakuutus, jolla ei ole tai jolle
ei ole siirrettavissa vapaana olevaa aikaisempaa vahinkohis-
toriaa. Jos vakuutuksenottaja ei halua siirtdé olemassa olevaa
vahinkohistoriaansa, sijoitetaan vakuutus luokkaan M.
Vakuutus siirtyy kunkin sellaisen vakuutuskauden perusteella,
jonka aikana vakuutuksenantaja ei ole suorittanut bonusluok-
kasijoitukseen vaikuttavaa vahingonkorvausta, korkeampaan
bonusluokkaan. Katso myos kohta 8.5.
Vakuutuksen siirtyminen vahingottoman vakuutuskauden jal-
keen korkeampaan bonusluokkaan edellyttéda, ettéd ajoneuvo
on vakuutuskauden aikana ollut liikenteessa vahintaén 140
paivan ajan. Vuoden mittaisen ajanjakson kuluessa vakuu-
tus voi kuitenkin siirtyéd korkeampaan bonusluokkaan enintédan
yhden kerran.
Vakuutus sijoitetaan vihreadn kortin jarjestelmaén kuuluvan
ulkomaisen vakuutusyhtién antaman todistuksen perusteella
siten, kuin jos vakuutus olisi ollut voimassa Suomessa sen
ajan, jonka vakuutuksenottajalla on ollut vakuutus voimassa
ulkomailla. Todistuksessa on oltava mainittuna vakuutuksen
voimassaoloaika sekd mahdollisten vahinkojen sattumisajan-
kohdat.
Liikennevakuutuksen bonusluokka méaraytyy seu-
raavasti:
Bonus Alennus Bonus- Bonus laskee
nousee %% luokka yhden vahingon
johdosta
1v < {70% (8]
LT 8% (12)
1v 60% (11) B
1v . 55%  (10)
1 ~50% (9
Bkk Ve~ 4% (8
1v r‘-’é’%—!—f}: -
1v . 35%  (6)
1v 0% (9 [
v S —— L
1v 20%  (3)
) EERE o Bl e
1v - 15%  (2) ]
= 1
0% (1)
1v 5% (U
0% (U=uusi) -
0%  (K) |
0% (M) x

Uusi vakuutus sijoitetaan luokkaan U eli O prosentin bonus-

luokkaan.

Ensimmaisen vahingottoman vuoden jalkeen

bonus on 10 prosenttia ja sen jalkeen bonus kasvaa vuosit-
tain 5 prosenttiyksikkoa.

Bonus laskee yhden vahingon johdosta 20 prosenttiyksikdlla
muista luokista paitsi 3-5, joista bonusmenetys on 15 pro-
senttiyksikkd&. Jos vahinkoja on 4 saman vakuutuskauden
aikana, bonus laskee kaikista luokkaan M.

8.4 Vahinkohistorian siirtaminen

8.5

Vakuutuksenottaja voi siirtdd ajoneuvon vakuutukseen liit-
tyvan vahinkohistorian omaan tai hanen puolisonsa vakuu-
tukseen ainoastaan edella mainittujen luokkien A - C sisalla,
mutta ei niiden valilla. Liséksi vahinkohistoria voidaan siirtda
kayttdluokkien 1 - 5 sisalla, mutta ei niiden valilla.

Ajoneuvojen kesken vahinkohistoria voidaan siirtdad seuraa-
vasti:

Ajoneuvoluokat: A. Autot, B. Moottoripy6ra, C. Moottoritydko-
neet ja traktorit

A. Auto

. Yksityinen

. Luvanvarainen

. Kouluajoneuvo

. Vuokraus ilman kuljettajaa
. Myyntivarasto

A ON =

Puolisolla tarkoitetaan my®s henkilda, jonka kanssa vakuu-
tuksenottaja on rekisterdidyssa parisuhteessa. Puolisoksi kat-
sotaan myds avopuoliso edellyttden, ettd avioliitonomainen
suhde on jatkunut vahintdan kaksi vuotta tai etté avopuolisoilla
on yhteinen lapsi.

Kuolinpesan nimiin muutetulta vakuutukselta vahinkohistoria
voidaan siirtda vain leskelle (puolisolle tai henkildlle, joka rin-
nastetaan puolisoon).

Jos vakuutus, jonka vahinkohistoria on siirretty toiseen vakuu-
tukseen, jaa voimaan, hinnoitellaan se kuin vakuutus, jolla ei
ole vahinkohistoriaa.

Vahinkohistoriaa ei saa siirtdd vakuutukseen, jonka bonus-
luokka on sattuneen vahingon takia alempi kuin siirrettavaa
vahinkohistoriaa vastaava bonusluokka.

Naiden vakuutusehtojen séannokset koskevat myds vahinko-
historian siirtoa toisen vakuutusyhtién myéntamaéstéa vakuutuk-
sesta.

Vahinkohistoriatodistuksen antamisella yhtié luovuttaa asi-
akkaalle tamén vakuutusta koskevan vahinkohistorian. Yhtié
ei ole velvollinen sailyttdmaan luovutettua vahinkohistoriaa
koskevia tietoja eikd néin ollen kadonneen todistuksen tilalle
anneta uutta todistusta.

Vakuutusmaksuun vaikuttava vahinko

Vakuutus siirtyy kunkin vakuutuskauden jalkeen vakuutuskau-
della korvattujen vahinkojen lukumaaran perusteella alem-
paan bonusluokkaan. Korvattujen vahinkojen lukumaaralla
tarkoitetaan sellaisten vahinkojen lukumaaraa, joiden perus-
teella vakuutuksesta on maksettu korvauksia.

Vakuutusmaksuun vaikuttavaksi vahingoksi katsotaan sellai-
nen ajoneuvon omistajan, haltijan tai kuljettajan tuottamuk-
sesta tai ajoneuvon puutteellisuudesta aiheutunut vahinko,
josta vakuutuksenantaja on maksanut vahingonkorvausta.

Vakuutusmaksuun vaikuttavaksi vahingoksi ei katsota vahin-

koa, josta on maksettu vahingonkorvaus, jos:

» korvaus on suoritettu lukittuna taikka lukitussa tai vartioi-
dussa sailytyssuojassa ollutta ajoneuvoa luvatta kaytetta-
essa sattuneesta vahingosta;

» korvaus on suoritettu vakuutetun ajoneuvon omistusoikeu-
den vaihtumista seuranneen seitseman paivan aikana sattu-
neesta vahingosta eiké vahinkoa ole aiheuttanut vakuutuk-
senottaja tai hanen kanssaan samassa taloudessa asuva
perheenjasen; tai

+ vakuutuksenottaja on viimeistdan vahingonkorvausta seu-
ranneen vakuutuskauden kuluessa suorittanut vakuutukse-
nantajalle korvausta vastaavan rahamaaran.

Jos siitd vakuutuksesta, jonka vahinkohistoria siirretdan toi-
seen vakuutukseen, korvataan vahinkoja sen jalkeen, kun siir-
tyva bonusluokka on méaaratty, ndma vahingot otetaan huomi-
oon jalkimmaisen vakuutuksen bonusluokassa.



8.6

8.7.

Tietojen sailyttaminen ja siirtdminen

Vakuutusyhtié sailyttdd vakuutuksen voimassaoloaikaa ja
vahinkoja koskevat tiedot viisi vuotta vakuutuksen p&aattymis-
vuoden jalkeen siten, ettd ndma vahinkohistoriatiedot voidaan
tarvittaessa antaa vakuutuksenottajalle ja vakuutuksenotta-
jan suostumuksella valittda toiselle vakuutusyhtidlle elleivat
vakuutuksenottaja ja vakuutuksenantaja toisin sovi.

Vakuutusmaksun suorittaminen

Vakuutusmaksu on suoritettava kuukauden kuluessa siita,
kun vakuutusyhtié lahetti vakuutuksenottajalle maksuvaati-
muksen. Ensimmaéistd maksua ei kuitenkaan tarvitse suorit-
taa ennen vakuutusyhtién vastuun alkamista eikd myéhempiéa
maksuja ennen sovitun vakuutus- tai vakuutusmaksukauden
alkamista. Poikkeuksena ovat 5. kohdan viidennen kappaleen
tilanteet, joissa vakuutuskautta koskevan maksun suorittami-
nen on vakuutuksenantajan vastuun alkamisen edellytyksena.
Tésta tehdaan merkinta maksukuittiin.

Jos vakuutuksenottajina ovat seké ajoneuvon omistaja etté hal-
tija, haltija on ensisijaisesti velvollinen suorittamaan vakuutus-
maksun silt osin kuin se kohdistuu hanen hallinta-aikaansa.

Jos vakuutuksenottajan suoritus ei riitd kaikkien vakuutusyh-
tion vakuutusmaksusaatavien maksamiseen, vakuutuksenot-
tajalla on oikeus maaréata, mitd vakuutusmaksusaatavia hanen
suorituksillaan lyhennetaéan.

Vakuutusmaksu vakuutusmaksuveroineen on kuitenkin véhin-
taan 10,00 €.

8.8. Vakuutusmaksun viivastyminen

8.9.

Vakuutusmaksulle, jota ei ole suoritettu maaraaikana, peritdan
vuotuista viivastyskorkoa korkolain mukaan. Vakuutusmaksu
peritédan viivastyskorkoineen ulosottotoimin ilman tuomiota tai
paatosta noudattaen, mita verojen ja maksujen ulosotosta on
saadetty.

Ennen taytantddnpanotoimenpiteisiin ryhtymista vakuutuk-
senottajalle ilmoitetaan perittdva maksu ja maksun peruste
seké se, ettd taytantddnpanotoimenpiteisiin ryhdytaan, jos
vakuutuksenottaja ei kirjallisesti 14 paivan kuluessa ilmoituk-
sen lahettamisesta kiistd maksuvelvollisuuttaan. Jos maksu-
velvollisuus kiistetaan, taytantddnpanon edellytyksena on tuo-
mioistuimen ratkaisu.

Vakuutusmaksun palauttaminen

Vakuutuksenottaja on oikeutettu saamaan vakuutusyhtion
soveltamien perusteiden mukaista palautusta vakuutusmak-
susta siltd ajalta, jona ajoneuvo ei ole ollut likennekaytdssa,
edellyttaen, ettd likennekaytdsta poistamisesta on asiaa kos-
kevien sdanndsten ja méaaraysten mukaisesti ilmoitettu etu-
kateen ajoneuvorekisteriin ja ajoneuvon rekisterikilpia ei ole
palautettu rekisteréintiviranomaisille. Yhtéjaksoisen poiston
ajan tulee olla vahintédan 30 vuorokauden pituinen.

Seuraavien ajoneuvojen likennekaytdsté poisto ilman rekiste-
rikilpien palauttamista ei oikeuta maksunpalautukseen:

- museoajoneuvo

- vientikilvellinen ajoneuvo

Ajoneuvon kaytto liikennekaytdsté poiston aikana

Mikali moottoriajoneuvoa kéytetdan liikennekaytdsta poiston
aikana liikkenteeseen, perii vakuutusyhtid takaisin palautetun
vakuutusmaksun, kuitenkin siten etta vakuutusmaksu peritdan
kolminkertaisena ilmoitetun liikennekaytdsta poiston alkamis-
paivan ja likenteeseen kaytdn toteamispaivan valiselté ajalta.
Mikali edella mainittuna aikana tapahtuu likennevahinko, peri-
tédan vakuutusmaksu kuusinkertaisena.

Mikali ajoneuvoa on liikennekaytdstéa poiston aikana kaytetty
likenteeseen, peritdén vakuutusmaksu kaksinkertaisena silta
ajalta, joka kohdistuu ajoneuvon liikenteeseen kaytoén totea-
miseen ja sen ajankohdan, jolloin ajoneuvo on ilmoitettu ajo-
neuvorekisteriin otetuksi uudelleen liikennekayttéon, vélisen
aikaan.

9. Sopimusehtojen

muuttaminen vakuutus-
kauden vaihtuessa

Vakuutusyhtiélla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa muut-
taa vakuutusehtoja, -maksua seké& muita sopimusehtoja.

Ehdot ja maksut

Vakuutusyhtiélla on oikeus muuttaa vakuutusehtoja, -maksua

ja muita sopimusehtoja, kun perusteena on

+ uusi tai muuttunut lainsd&danto tai viranomaisen maarays

+ ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos (esim. kansainva-
linen kriisi, poikkeuksellinen luonnon tapahtuma, suuronnet-
tomuus)

Vakuutusmaksu

Vakuutusyhtiélla on oikeus muuttaa vakuutusmaksua vakuu-
tuksia ja vahinkoja koskevan tilastoaineiston perusteella lii-
kennevakuutuslain 18 §:n 3 momentissa mainitun tarkoituk-
sen turvaamiseksi siten, ettd maksut ovat kohtuullisessa suh-
teessa vakuutuksista aiheutuviin kustannuksiin. Maksua voi-
daan lisdksi muuttaa korvaus- ja kustannustason muutosta
vastaavasti tai jéliempana mainitusta syysta.

Vakuutusmaksu voidaan maarittda eri vakuutuksenottajaryh-
mille erilaiseksi kayttéden vahinkoriskié vastaavia erilaisia mak-
sun maaraytymisperusteita. Vakuutuksia ja vahinkoja koske-
van tilastoaineiston nojalla maaraytymisperusteita ja vakuutus-
maksua voidaan muuttaa vahinkoriskié vastaavaksi.

Jos vakuutusyhtié tekee vakuutussopimukseen edelld kuvat-
tuja muutoksia, vakuutusyhtié lahettdd maksuvaatimuksen
yhteydessé vakuutuksenottajalle ilmoituksen siitd, miten
vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot muuttuvat. limoituk-
sessa mainitaan, ettd vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa
vakuutus. Muutos tulee voimaan sen vakuutuskauden alusta
lukien, joka ensiksi seuraa kuukauden kuluttua ilmoituksen
|ahettdmisesta.



10. Vakuutussopimuksen

paattyminen

10.1. Vakuutuksenottajan oikeus irtisanoa vakuutus

1. Vakuutuksenottaja voi irtisanoa liikennevakuutuksen siirty-
véksi toiseen vakuutusyhtiddn vakuutuskauden aikana. Irti-
sanominen on suoritettava kirjallisesti. Irtisanomisilmoituk-
seen on liitettdv4 todistus uuden vakuutuksen ottamisesta.
Jos irtisanottu vakuutus koskee rekisteréimisvelvollisuuden
alaista ajoneuvoa, katsotaan irtisanominen kuitenkin rauen-
neeksi, jollei rekisterdinnin suorittajalle ole seitseman péi-
van kuluessa vakuutuksen paéttymisesté toimitettu todis-
tusta uuden vakuutuksen ottamisesta.

2. Vakuutuksenottaja voi irtisanoa kirjallisesti liikennevakuu-
tuksen, kun ajoneuvo, jota ei ole merkittdva rekisteriin,
tuhoutuu tai se on otettu pois likennevakuutuslain mukai-
sesta liikkenteesta.

10.2. Vakuutus lakkaa ilman irtisanomista

1.kun vakuutettu ajoneuvo siirtyy oikeustoimen johdosta
muulle uudelle omistajalle kuin vakuutuksenottajalle itsel-
leen tai tdaman kuolinpesalle tai konkurssipesélle.

Jos liikennevakuutus péattyy vakuutetun ajoneuvon siirty-
essa muulle uudelle omistajalle kuin vakuutuksenottajalle
itselleen tai, kun rekisteriin merkitty haltija on vakuutuk-
senottajana, ajoneuvon hallinnan vaihduttua tai palauduttua
omistajalle, korvataan paattyneesté vakuutuksesta myos ne
vahingot, jotka ovat sattuneet seitseméan paivan kuluessa
omistusoikeuden siirtymisesta tai ajoneuvon hallinnan vaih-
tumisesta tai palautumisesta omistajalle, jollei ajoneuvon
uusi omistaja tai haltija ole ottanut vakuutusta mainitun ajan
kuluessa. Vakuutusyhtién vastuuseen liikennevahingosta
paattyneen vakuutuksen perusteella sovelletaan méaaraai-
kalakia.

2.kun ajoneuvo ilmoitetaan ajoneuvorekisteriin poistetuksi
likennekaytosta siten, ettéd sen rekisterikilvet palautetaan.
Mikali rekisterikilpien palauttamisen jélkeen ajoneuvoa
kuitenkin kaytetdan edelleen liikennevakuutuslain tarkoit-
tamassa liikenteessd, vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa
vakuutusyhtiélle kirjallisesti seitseman (7) paivan kuluessa
likennekaytosta poistamisesta, ettei vakuutusta paateta.

3. kun ajoneuvorekisteriin ilmoitetaan, ettd ajoneuvo poiste-
taan lopullisesti liikennekaytosta.

11. Vakuutusyhtion

takautumisoikeus

Sen liséksi mité likennevakuutuslain 20 §:ss& on saadetty
vakuutusyhtién  takautumisoikeudesta moottoriajoneuvon
omistajaa, haltijaa, kuljettajaa tai matkustajaa kohtaan, vakuu-
tusyhtiélla on oikeus vaatia kolmannelta henkildlta takaisin
korvauksen saajalle suorittamansa korvaus, jos:

» vahinko on aiheutettu tahallaan tai térkeastd huolimatto-
muudesta,

+ tdma on vastuussa vahingosta tuottamuksestaan riippu-
matta tai

+ korvausvelvollisuus perustuu tydnantajan tai julkisyhteisén
korvausvastuuseen

12. Toimenpiteet vahingon

satuttua

Liikennevahingosta, joka voi johtaa korvausvaatimukseen,
tulee vakuutuksenottajan tapahtumasta tiedon saatuaan vii-
pymatta ilmoittaa kirjallisesti vakuutusyhtiélle tai sen edusta-
jalle, mikali mahdollista asianmukaista vahinkoilmoitusloma-
ketta kayttéen. Vakuutuksenottaja on velvollinen toimittamaan
vakuutusyhtiélle kaikki korvauskysymyksen kasittelemista var-
ten tarvittavat tiedot ja asiakirjat.

Mikali korvausta vaaditaan vakuutuksenottajalta tai muulta
vahinkoon osalliselta, tulee tdman ohjata korvausvaatimus
vakuutusyhtidlle.



VOLVIA AUTOVAKUUTUSEHDOT

1

1.1

1.2

3.1

3.2

3.3

3.4

Yleista

Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata néiden ehtojen mukai-
sesti vakuutustapahtumasta vakuutuksen kohteelle aiheutunut
suoranainen esinevahinko seké& ehdoissa erikseen mainitut
muut kustannukset.

Volvian autovakuutus on yksityiskdytt66n tarkoitet-
tujen henkiléautojen vakuutus

Tayskasko sisaltaa térmays-, pysakointi-, eldin-, ilkivalta-, palo,
varkaus-, autopalvelu-, oikeus-, luonnonilmiéturvan, tuulilasi-
turvan seké 5 vuorokauden jatkuvuusturvan.

Osakasko sisaltaa elain-, ilkivalta-, palo-, varkaus-, autopalve-
lu- seka oikeusturvan.

Tayskaskoon voidaan liittdd 10 vuorokauden jatkuvuusturva,
rahoitusturva ja lunastusturva.

Vakuutuksen
voimassaoloalue

Vakuutus on voimassa kaikkialla Euroopassa ja sen ulkopuoli-
sissa Green Card — sopimusmaissa, ellei voimassaoloalueesta
ole vakuutuskirjassa tai vakuutusturvan kohdalla toisin mainit-
tu.

Vakuutuksen kohde

Vakuutuksen kohteena on

+ vakuutuskirjassa mainittu moottoriajoneuvo,

+ ajoneuvossa kaytettavéksi tarkoitetut tavanomaiset lisélait-
teet ja varusteet,

+ toinen /talvi- tai kesérenkaat) rengaskerta vanteineen.

Radio- ja soitinlaitteet sekd puhelimet

ovat vakuutuksen kohteena vain, jos ne ovat kiinnitettyina ajo-
neuvoon tai ajoneuvossa olevaan asennustelineeseen seké
yksinomaan tarkoitettu kaytettéviksi vakuutuksen kohteena
olevassa moottoriajoneuvossa.

Vakuutuksen kohteena eivéat ole

+ matkapuhelimet, lukuun ottamatta puhelimen liittyvéda ajo-
neuvon kiinnitettya asennussarjaa

+ kilpailukéyttdon tarkoitetut varusteet ja rakenteet, helmiéis-,
hohto-, koriste-, ja muut erikoismaalaukset alkuperaismaala-
uksia lukuun ottamatta

+ turvallisuus- tai viranomaismaéaréysten vastaiset tai vastai-
sesti asennetut laitteet

* muut kuin ajoneuvon vakiovarusteisiin kuuluvat tyékalut

* poltto- tai voiteluaineet

Vakuutusturvien yleiset rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoja, jotka ovat aiheutuneet
ajoneuvon osalle tai laitteelle itselleen sen rakenne-, valmis-
tus-, tai aineviasta, kulumisesta, puutteellisesta kunnossapi-

dosta tai taitamattomasta tai varomattomasta kasittelysta,

ajoneuvolle tai sen osalle liiallisesta rasituksesta, ylikuormituk-
sesta tai tavanomaisesta kaytosta,

10.
11.

12.

4.1

4.2

hitaasti kehittyvista tapahtumista, kuten kulumisesta syépymi-
sestd, ruostumisesta, sienettymisesta, homehtumisesta, laho-
amisesta, aineen vasymisesta tai muusta vastaavasta vahitel-
len tapahtuvasta ilmiésta,

puutteellisesta 6ljyn tai jadhdytysnesteen kierrosta ajoneuvon
moottorille ja sen lisélaitteille, vaihteistolle, voimansiirtolaitteis-
tolle tai jadhdytysjarjestelmalle,

vedestd, jos ajoneuvoa kuljetetaan veden peittamalla tiella tai
alueella,

ajoneuvon uppoamisesta jaihin muualla kuin tieviranomaisten
turvallisuusméaraykset tayttavalla ja yleiseen kayttéon avatulla
talvitiella,

ajoneuvossa olleesta elaimesta, hydnteisista tai tuhoelaimista,

ajoneuvon kuormasta tai ajoneuvon osasta tai varusteesta itse
ajoneuvolle, ellei vahinko ole edella Yleiset autovakuutusehdot
kohdassa 4 mainittujen tapahtumien valitén seuraus,

osallistuttaessa kilpailuun tai kilpailun harjoitukseen yleiselta
likenteelta suljetulla alueella tai tieosuudella,

siitd, ettd ajoneuvo on jatetty heitteille (ks. kohta 5.4),
ydinvahingosta,

sodasta, kapinasta, vallankumouksesta, terrorismista tai muus-
ta sen kaltaisesta syysta tai kun ajoneuvo on ollut viranomaisen
pakkotilaamana.

Vakuutusturvat

Vakuutukseen siséltyvat turvat on merkitty vakuutuskirjaan

Térmaysturva

Térmaysturvasta korvataan &killisen, ennalta arvaamattoman,
ulkoisen tapahtuman aiheuttama valitdn esinevahinko, jonka
syyna on térmays, tielt suistuminen, kaatuminen tai muu vas-
taava ulkoinen tapahtuma.

Varkausturva

Varkausturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton
valitdn esinevahinko, jonka syyna on rikoslain tarkoittama
varkaus, luvaton kayttd, kayttdvarkaus tai niiden yritys, kun
vakuutuksen kohde on ollut teon tapahtumahetkelld lukit-
tu tai lukitussa tai jatkuvasti vartioidussa sailytyssuojassa.
Jos jokin edella tarkoitetuista teoista on tehty avaimia kayttaen,
suoritetaan korvaus vain, jos teon tekija on saanut vakuutus-
kohteen tai sen sailytyssuojan avaimet haltuunsa murron yhte-
ydessa tapahtuneella varkaudella tai rydston yhteydessa.

Ajoneuvo on lukittu, kun sen koritila, ovet, ikkunat ja kuorma-
tila on suljettu ja lukot tayttavat suojaustehtavansa, ajoneuvon
lukitsemiseen kayttavat avaimet on poistettu ajoneuvosta ja
luvattoman kaytdn estéamiseksi tarkoitettu laite tai ohjausluk-
ko on kaytdsséa. Lukitusvaatimus koskee kaikkia ajoneuvoja,
myds perdvaunuja. Ajoneuvo, jossa ei ole rakenteensa puoles-
ta ohjauslukkoa tai muuta luvattoman kayton estavaa laitetta,
katsotaan lukituksi vain, kun se on lukittu suojaustehtavansa
tayttavalla lukituslaitteella.

Varkausvahingon yhteydessa menetetyn ajoneuvon lunastuk-
sen tai tilalle hankkimisen edellytyksenéa on lisaksi, ettd mene-
tettyd ajoneuvoa ei ole 16ytynyt 30 paivan kuluessa siita, kun
vakuutusyhtié sai tiedon vahingosta ja etta poliisiviranomaisille
on tehty asiasta rikosilmoitus.

Vakuutettu on velvollinen heti ilmoittamaan vakuutusyhtiolle,
jos teon suorittaja on saatu selville tai varastettua omaisuutta
saadaan takaisin.

Vakuutuksenottajan on vaadittava edelld mainitusta rikoksesta
epaillyn henkildn syytteeseen asettamista.



4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Paloturva

Paloturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton valiton
esinevahinko, jonka syyn& on irtipaéssyt tuli tai ajoneuvoon
suoraan kohdistunut salamanisku.

Paloturvasta ei korvata vahinkoa séhkolaitteelle tai ajoneuvon
elektroniselle ohjausyksikélle, kun siina on tapahtunut oikosul-
ku tai muu siséinen rikkoutuminen. Paloturvasta ei mydskaéan
korvata ajoneuvon moottorin tai pakoputkiston sisalla tapahtu-
neesta palosta tai rajahdyksesta niille itselleen aiheuttanutta
vahinkoa.

Varkauden tai kayttévarkauden yhteydessa tapahtunut palova-
hinko korvataan vain, jos vakuutuksen kohde oli varkauden tai
kayttdvarkauden hetkella lukittu tai lukitussa tai jatkuvasti varti-
oidussa sailytyssuojassa.

Eldinturva

Eléinturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton valiton
esinevahinko, jonka syyna on tdrmays elaimeen. Elaimen vais-
tdmisesta aiheutuneet vahingot korvataan térmaysturvasta.

Pyséakointiturva

Pyséakéintiturvasta korvataan toisen moottoriajoneuvon tér-
maykselldédn vakuutuksen kohteena olevaan, pysakoityyn
ajoneuvoon aiheuttama valitdn esinevahinko, kun vahingon
aiheuttanut ajoneuvo ei ole tiedossa. Korvauksen maksamisen
edellytyksena on, etta korvauksen vaatija on voinut luotettavas-
ti selvittdd vakuutusyhtidlle tapahtuma-ajan ja paikan.

Luonnonilmio

Luonnonilmiéturvasta korvataan myrskyvahingot seka &killi-
sesti ja ennalta arvaamattomasti tapahtunut

- ajoneuvon maalipinnan vaurioituminen rakeista

- ajoneuvon vaurioituminen sen paalle pudonneesta oksasta

- tai sen paalle kaatuneesta puusta

- ajoneuvon vaurioituminen tulvasta ajoneuvon ollessa pysa-
koityna

Vahinkoa, joka aiheutuu tulvasta ajettaessa veden peittamalla
tiella tai alueella ei korvata, vaikka kysymyksessa olisi tulvave-
den peittama tie tai alue.

likivaltaturva

likivaltaturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton véli-
tén esinevahinko, jonka syyné on tahallinen vahingonteko. Tur-
vasta ei korvata kohteelle aiheutunut vahinko, jonka tapahtu-
ma- aika ja paikka ei voida tarkoin maaritella. llkivaltaturvasta
ei korvata vahinkoa, joka on aiheutettu toisella ajoneuvolla.

Varkauden tai kayttévarkauden yhteydessa tapahtunut ilkival-
tavahinko korvataan vain, jos vakuutuksen kohde oli varkauden
tai kayttévarkauden hetkell& lukittu tai lukitussa tai vartioidussa
séilytyssuojassa.

Lunastusturva

Vakuutusyhti6 voi korvata esinevahingon lunastamalla ajoneu-
von ja sen varusteet kayvasta hinnasta tai mikali vakuutukseen
on otettu lunastusturva, sen sédantéjen mukaan. Omistusoikeus
ajoneuvoon ja varusteisiin siirtyy lunastustapauksessa vakuu-
tusyhtidlle, ellei toisin sovita.

Lunastusturvasta maksetaan korvaus ajoneuvon lunastustilan-
teissa seuraavien sdantdjen mukaan:

Uusarvolunastus

Ajoneuvo lunastetaan uuden samanlaisen ajoneuvon kateis-
myyntihinnasta vahinkohetkell& tai jos ajoneuvoa ei ole enda
myynnissa, siitd kateismyyntihinnasta, joka ajoneuvolla oli sil-
loin, kun ajoneuvo viimeksi oli uutena myynnissa, jos

- ajoneuvon ensirekisterdinnista on kulunut enintaé&n kolme (3)
vuotta,

- ajoneuvolla on ajettu enintdan 60 000 kilometria,

- korjauskustannusten arvioitu maéaré on yli 50 prosenttia uuden
samanlaisen ajoneuvon edelld mainitusta hinnasta vahinkohet-
kella tai kun sellainen viimeksi on ollut myynnissé ja
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- ajoneuvo on, yhden autoliikkeen enintédan neljan (4) kuukau-
den omistus- ja hallintaoikeusaikaa lukuun ottamatta ollut vain
vakuutuksenottajan omistuksessa tai hallinnassa.

Kéypa hinta + 30 prosenttia

Jos edella mainitut uusarvolunastuksen edellytykset eivéat tayty,
ajoneuvo lunastetaan valittdmasti sillad ennen vahinkoa olleesta
kayvasta hinnasta korotettuna 30 prosentilla, jos korjauskus-
tannusten arvioitu maara on yli 60 prosenttia ajoneuvon kay-
vasta hinnasta.

Korvauksena suoritetaan kuitenkin enintdan uuden samanlai-
sen ajoneuvon kateismyyntihinta vahinkohetkella tai kun sellai-
nen viimeksi on ollut myynnissa. Kaytettyna hankitusta ajoneu-
vosta ei korvata kuitenkaan enempé&é kuin sen hankintahetken
kéaypa hinta.

Kun korvausta maksetaan lunastusturvasta, omavastuu on
kuhunkin vakuutustapahtuman omavastuun suuruinen.

Autopalveluturva

Autopalvelutuvasta korvataan ajoneuvon hinaus lahimpaan
korjaamoon ajon keskeytyessd Suomessa valittdmasti ajo-
neuvon vian, vaurioitumisen tai tieltd suistumisen seuraukse-
na. Liséksi korvataan muita ajon keskeytymisestéa aiheutuneita
tarkoituksenmukaisia, ylimaaréisia matka-, asumis- ja muita
kustannuksia enintaan 500 euroa. Hinauskustannusten sijaista
voidaan korvata tapahtumapaikalla suoritetusta vaurion ja vian
korjaamisesta aiheutuneet tydkustannukset, mutta ei varaosia,
kuitenkin enintdén saastyneiden hyvaksyttavien hinauskustan-
nusten maaraan asti.

Turva kattaa myds ajoneuvoon kytketyn peravaunun.

Autopalveluturvasta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut
- polttoaineen loppumisesta

- ajoneuvon tai sen osan puutteellisesta kunnossapidosta tai
liian kovasta rasituksesta tai,

- siitd, ettei ajoneuvoa pakkasen, sateen tms. ilmastollisten olo-
suhteiden vuoksi saada kdynnistetyksi tai liikkeelle

- ajoneuvon uppoamisesta jaihin muualla kuin yleisesti kay-
tettdvana tieviranomaisten turvallisuusvaatimukset tayttavalla
talvitiella

- osallistuessa kilpailuun tai kilpailun harjoitukseen, avainten
katoamisesta tai niiden jaadmisesta lukittuun ajoneuvoon

Korvausta voidaan vahentaa tai se voidaan evata, jos vahin-
ko on aiheutunut siité, etté vakuutettu tai héneen yleisten sopi-
musehtojen kohdassa 8 samastettu henkild on laiminlyényt
naiden ehtojen kohdan 5 mukaisia suojeluohjeita tai tuottanut
vahingon yleisten sopimusehtojen kohdassa 7 méaéritellyissa
olosuhteissa.

Autopalveluturvan erityisehdot vahingon sattuessa ulko-
mailla

Yépymiskustannukset

Jos ajoneuvon korjaamiseen liikenneturvallisuuden vaatiman
kayttdkuntoon kuluu enintdén kolme (3) tyopaivaa, korvataan
ylimaaraiset yopymiskustannukset.

Matkakustannukset

Jos ajoneuvon korjaamiseen liikenneturvallisuuden vaatiman
kayttdkuntoon kuluu enemman kuin kolme (3) tyopaivaa ja
matkan jatkaminen téasta syysta muulla kulkuneuvoilla on ollut
valttamatontd, korvataan kuljettajan kotimatka- tai matkan jat-
kamiskulut.

Matkustajien matkan jatkamiskulut korvataan lahté- tai maara-
paikkakunnalle.

Enimmaiskorvaus

Matka- ja kuljetuskustannukset korvataan halvimmalla kuljetus-
valineelld vakuutuksen voimassaoloalueella kuitenkin enintaan
kotimatkasta aiheutuvien kustannusten maaraan saakka.

Ajoneuvon kuljetuskustannukset

Mikali ajoneuvo on vaurioitunut ja se joudutaan jattdméaan ulko-
mailla vahinkopaikkakunnalle korjattavaksi, korvataan korjatun
ajoneuvon noutamisesta maaréa- tai lahtépaikkakunnalle yhden
henkilén matkalippu vahinkopaikkakunnalle halvimmalla kulje-
tusvélineell&.



Mikali ajokelvottomaksi vaurioituneen ajoneuvon korjausta ei
voida suorittaa vahinkomaassa, suoritetaan korjaus vasta Suo-
messa tai sen muussa Pohjoismaissa olevalla kotipaikkakun-
nalla, korvataan tésta aiheutuneet ajoneuvon kuljetuskustan-
nukset.

Mikali matkan keskeytys ulkomailla johtuu kuljettajan vam-
mautumisesta, akillisesta sairastumisesta tai kuolemasta, eikéa
matkustajalla ole ajokorttia, korvataan ajoneuvon kuljettaminen
kotipaikkakunnalle.

Matka- tai kuljetusjérjestelyt

Jos vahinko on sattunut muualla kuin Pohjoismaissa, matka
tai kuljetus jarjestetaan yleensa SOS- International A/S-yhtion
valityksella.

4.10 Jatkuvuusturva

Jatkuvuusturvasta korvataan sijaisauton kéaytostéa aiheutuneita
kustannuksia, jotka johtuvat siita, etta

1. ajo on keskeytynyt Suomessa valittdmasti ajoneuvon vian,
vaurioitumisen tai tieltd suistumisen seurauksena tai

2. pysakoéityna olevaan ajoneuvoon on Suomessa kohdistunut
kaskovakuutuksesta korvattava esinevahinko, kuten palo, var-
kaus tai tormays.

Jos ajoneuvo ei ole ajon keskeytymisen tai kaskovakuutukses-
ta korvattavan esinevahingon jalkeen ajokuntoinen, sijaisauton
kéaytostd maksetaan korvausta alkaen ajon keskeytymisesta.
Jos ajoneuvo on ajokuntoinen, korvausta sijaisauton kaytosta
maksetaan vain silloin, kun sijaisauton kéayttétarve perustuu
siihen, etta ajoneuvo on korjaamolla korjattavana kaskovakuu-
tuksesta korvattavan esinevahingon vuoksi. Talldin korvausta
maksetaan vasta siita lahtien, kun ajoneuvon korjaus korjaa-
molla on aloitettu.

Korvausta maksetaan siihen saakka, kun ajoneuvo on valmiina
noudettavaksi korjaamolta, kuitenkin enintdéan 5 tai 10 vuoro-
kaudelta. Edella mainittuun korvattavaan aikaan sisaltyy korja-
uksen tai varaosien odotusaika.

Anastustapauksissa korvaus maksetaan enintédan 5 tai 10 vuo-
rokaudelta.

Lunastustapauksissa tai maksettaessa kertakorvaus, sijaisau-
ton kaytdstd maksetaan korvausta siihen saakka, kunnes
vakuutuksenottaja on hankkinut auton, enintdan kuitenkin 5 tai
10 vuorokaudelta.

Sijaisautona kaytetdan pienintd autoa Volvo mallistosta tai
vaihtoehtoisesti autoluokkaan C kuuluvaa autoa.

Mikali korvausta maksetaan muun vakuutuksen perusteella,
siirtyy vakuutetun oikeus korvaukseen vakuutusyhtidlle sen
suorittamaan korvausmaéaréan saakka.

Liséksi Jatkuvuusturvasta korvataan ajoneuvon hinaus 1ahim-
paan hyvaksyttavaan korjaamoon ajon keskeytyessa Suomes-
sa valittdmasti ajoneuvon vian, vaurioitumisen tai tielté suistu-
misen seurauksena.

Muita ajon keskeytymisesta aiheutuneita valttamattomia, yli-
maaraisid matka- ja asumiskustannuksia korvataan enintéan
500 euroa.

Hinauskustannusten sijasta voidaan korvata tapahtumapaikalla
suoritetusta vaurion ja vian korjaamisesta aiheutuneet tyokus-
tannukset, mutta ei varaosia, kuitenkin enintdan saastyneiden
hyvéksyttéavien hinauskustannusten maaraéan asti.

Korvattavan kustannuksen maara on osoitettava alkuperaisel-
14 tositteella. Kun korvausta haetaan matkan keskeytymisestéa
ajoneuvolle syntyneen sisaisen rikkoutumisen vuoksi, siitd on
esitettava korjauslasku.

Jatkuvuusturvan kaytté sulkee pois mahdollisen autopalvelu-
turvan korvauksen samasta vahingosta/tapahtumasta.

Ajoneuvon ollessa ulkomailla noudatetaan Autopalveluturvan
ehtoja.
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Korvaamisen rajoitukset Jatkuvuusturvassa

1. Jatkuvuusturvasta ei korvata lisdkustannuksia, jotka aiheu-
tuvat muiden kuin ajoneuvon kuljettajan tai matkustajien kul-
jettamisesta. Myoskaan kustannuksia, jotka olisivat aiheutu-
neet vahinkotapahtumasta riippumatta, ei korvata.

2. Jatkuvuusturvasta ei korvata vahingon selvittelyyn tai vahin-
koon vdlillisesti liittyvid kustannuksia, kuten puhelinkuluja,
ansionmenetysta tai muita vastaavia kustannuksia. Naita
muita kustannuksia ovat muun muassa ruoka- ja juomaku-
lut, asioiden hoitamisesta aiheutuneet kulut ja paivéarahat.

3. Jos vakuutusyhtié tai sen yhteistybkumppani pyynnésta
antaa apua vakuutustapahtuman johdosta, vakuutusyhti6 ei
ole vastuussa eikd korvausvelvollinen vahingosta, joka on
aiheutunut avunantotoimenpiteen seurauksena tai kuljetuk-
sen viivastymisesté.

4. Korvausta sijaisauton kaytdsta ei makseta, jos ajon keskey-
tyminen on johtunut ajoneuvon méaraaikaishuollon, hoidon
tai korjaustoimenpiteiden laiminlydénnistéa.

5. Korvausta sijaisauton kaytdsta ei makseta jos kyseessa on
normaali maéréaikaishuolto, normaali huoltotoimenpide tai
muu ennalta sovittu huolto- tai korjaustoimenpide.

6. Jatkuvuusturvasta ei makseta korvausta siltd ajalta, joka
johtuu siité, etté ajoneuvoa ei ole viipyméatté toimitettu kor-
jaamoon.

7. Jatkuvuusturvasta ei makseta korvausta, jos kysymys on
siitd, ettd ajoneuvon avaimet ovat jdéneet ajoneuvoon sisal-
le, avaimet ovat kadonneet tai polttoaine tai kayttdvoiman
ollessa sahkdenergia, séhkd on loppunut.

8. Jatkuvuusturvasta ei makseta korvausta silté osin, kuin kor-
jausajan pidentyminen johtuu korjaamon tydvirheesta, vaa-
rasta varaosatilauksesta tai korjaustydn laajuuteen nahden
perusteettoman pitkasta korjausajasta.

9. Korvausta sijaisauton kaytosta ei makseta mikali ajoneuvoa
pakkasen, sateen tms. ilmastollisten olosuhteiden vuoksi
saada kaynnistetyksi tai liikkeelle.

Rahoitusturva

Rahoitusturvasta maksetaan korvausta siltéd osin, kun sité ei
muutoin maksettaisi tdysimaaraisena sen vuoksi, etta vahinko
on seurausta

1. suojeluohjeiden laiminlydnnistéa,

2. henkilén moitittavasta menettelysta,

3. yleisten sopimusehtojen tarkoittamasta vahingon torjumis- ja
rajoittamisvelvollisuuden laiminlyénnista,

4. lukitsemattomaan ajoneuvoon kohdistuneesta varkaudesta
tai

5. ajoneuvon kaytosta liikenteessé ennalta ilmoitettuna liikken-
teesta poiston aikana.

Korvausta maksetaan vain osamaksu- tai rahoitussopimuksen
velkojalle tai leasingsopimuksen vuokranantajalle. Rahoitustur-
va ei ole voimassa muiden hyvaksi.

Osamaksusopimuksen tai rahoitussopimuksen velkojalle mak-
settavan korvauksen ylérajana on vahinkohetkell& erdantyméat-
tdméan saatavan maara, enintdén kuitenkin vahingon mééara.
Leasingsopimuksen vuokranantajalle korvauksen ylérajana on
vahingon maara.

Korvausta ei makseta ennen vahinkohetked erdantyneista,
maksamatta janeistd osamaksu- tai rahoituserista.

Vakuutusyhtié on oikeutettu hakemaan maksamansa korvauk-
sen takaisin ajoneuvon haltijalta, leasingvuokralle ottajalta tai
vahingon aiheuttajalta.

Omavastuu on kuhunkin vakuutus tapahtumaan sovelletta-
van oma vastuun suuruinen. Korvauksesta voidaan vahentaa
téhan vakuutukseen kohdistuvat eraéntyneet, maksamattomat
vakuutusmaksut.

Turvaan ei sovelleta lunastusehtoa.



4.12 Tuulilasiturva

Tuulilasiturva kuuluu térmaysturvaan.

Tuulilasiturvasta korvataan tuulilasin &killisestd ja ennalta
arvaamattomasta rikkoutumisesta aiheutunut valitén esineva-
hinko, kun rikkoutumisen syyna on lasiin ulkoapéin suoraan
kohdistunut isku, kuten kiven iskema. Korvaamisen edellytyk-
send on liséksi, etté vaurio on sellainen, etté lasin korjaaminen
tai vaihtaminen on ajoneuvon liikkenneturvallisuuden séilyttami-
sen vuoksi valttdmatonta.

Tuulilasiturvasta ei korvata vahinkoja, jotka

1. ovat aiheutuneet muille laseille tai lasirakenteille, kuten pei-
leille, valoumpioille, kattoluukuille, kattoikkunoille tai lasisille
katoille

2. ovat aiheutuneet ajoneuvon kuormasta tai autossa olleesta
elaimesta

3. ovat korvattavia takuun, tavaran virheen tai tuotevastuun
perusteella, tai

4. muusta syysta korjataan veloituksetta ajoneuvon valmista-
jan, maahantuojan tai myyjan kustannuksella

5. eivat vaikuta ajoneuvon liikenneturvallisuuteen
6. ovat seurausta lasin kulumisesta tai naarmuuntumisesta

Korvauksesta vahennetadn omavastuu, mikali lasi vaihdetaan.
Mikali lasi korjataan, korvauksesta ei vdhennetd omavastuuta.

4.13 Oikeusturva

5.1

5.2

5.3

5.4

Oikeusturvasta korvataan vakuutetun valttamattémat ja koh-
tuulliset asianajo- oikeudenkayntikulut jotka ovat aiheutuneet
lakimiesavunkayttdmisesséa vakuutuskirjassa mainitun mootto-
riajoneuvon omistamiseen, kuljettamiseen ja hallintaan liittyvis-
sé riita-, rikos ja hakemusasioissa kohdassa 8.4 tarkoitetuissa
vakuutustapahtumissa.

Vakuutuksesta ei korvata kuluja jotka voidaan késitella yksin-
omaan hallinnollisissa viranomaisissa tai erikoistuomioistuimis-
sa.

Suojeluohjeet

Yleista

Suojeluohjeita on noudatettava. Laiminlydnnistéa voi seurata
korvauksen vahentédminen tai epdaminen (ks. yleiset sopimus-
ehdot kohta 6).

Oikeus kuljettaa ajoneuvoa

Ajoneuvon kuljettajalla tulee olla viranomaisen antama asian-
mukainen ajokortti tai ikdan perustuva oikeus kuljettaa ajoneu-
voa. Ajoneuvoa ei saa kuljettaa sairaana tai vasyneena (vrt.
tielikennelaki 63 ja 64 §:t).

Ajoneuvoa ei saa luovuttaa toisen henkilén kuljetettavaksi var-
mistautumatta hénen henkil6llisyydestaan ja siita, ettéa hanella
on asianmukainen ajokortti (vrt. tieliikennelaki 65 §).
Ajoneuvon kunto

Ajoneuvon tulee olla sita koskevien saanndsten ja maaraysten
mukaisessa turvallisessa kunnossa. Erityisesti renkaiden ja jar-

rujen on oltava sdanndsten mukaiset.

Ajoneuvon lukituslaitteiden tulee olla suojaustehtéavansa tayt-
tavassa kunnossa.

Ajoneuvon valvonta

Kesken matkan vioittunut tai vaurioitunut ajoneuvo on ensi ti-
lassa siirrettava turvalliseen sailytyspaikkaan.

5.5

5.6

5.7

5.8

6.1
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6.3
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Ajoneuvoa ei saa jattdé sellaiseen paikkaan, missa se ajan
olleen on omiaan kiinnittdméaan rikoksentekijéiden huomiota.
mikali ajoneuvo vioittuu tai vaurioituu taajaman ulkopuolella tai
sellaisessa paikassa, jossa se on vahingonteolle tai varkaudel-
le alttiina, tulee se valittdbmasti hinauttaa turvallisen suojaan.

Avainten sailytys

Vahingon estamiseksi ei ajoneuvon eikd sen sailytyssuojan
avaimia saa sailyttdd nakyvilla tai sellaisessa lukitsematto-
massa paikassa, jossa sivullinen ennalta tietéda tai voi arvata
avainten olevan.

Ajoneuvon lammitys

Moottorin, voimansiirtolaitteiden, muiden osien tai ajoneuvon
lammitykseen saa vakiovarusteiden lisaksi kéyttda ainoastaan
ajoneuvokayttdon hyvaksyttya laitetta.

Ajoneuvon korjaus/hitsaus

Korjattaessa ajoneuvoa hitsaamalla, on verhoilu ja muut sytty-
vat rakenteet purettava riittvan laajalta alueelta. Korjauspai-
kalle on jarjestettava tarvittava alkusammutuskalusto, vartiointi
ja jalkivartiointi.

Arvoesineiden nakyviin jattaminen

Muita kuin kiinteasti asennettuja televisio-, video-, DVD- ja au-

tonavigaattorilaitteita ei saa ajon paatyttya jattda ajoneuvoon
nékyville.

Vakuutetun velvollisuudet
vakuutustapahtuman
yhteydessa

Vahingon torjuminen tai rajoittaminen

Vahingon sattuessa tai valittdbmasti uhatessa vakuutettu on
velvollinen kykyns& mukaan huolehtimaan vahingon torjumi-
sesta tai rajoittamisesta.

Vahinkoilmoituksen teko

Vakuutettu on velvollinen viipymatta kirjallisesti ilmoittamaan
vahingosta vakuutusyhtidlle ja esittdméaan télle ne asiakirjat
seka tiedot, joilla on merkitysté vahingon selvittdmisessé.

Vakuutusyhti6lle on varattava tilaisuus tarkastaa vaurioitunut
ajoneuvo ennen kuin sité ryhdytédan korjaamaan. Vahinkokor-
jaukset suorittaa ensisijassa Volvo-jalleenmyyjat.

limoituksen teko poliisiviranomaiselle

Palo-, varkaus- ja ilkivaltavahingosta seka yhteentdérméyk-
sesté hirvieldimen kanssa on vakuutetun heti ilmoitettava
vahinkopaikkakunnan poliisiviranomaiselle.

Jos vakuutusyhtié niin vaatii, poliisitutkinta on pidettava muul-
loinkin ja tata koskeva pdytékirja toimitettava yhtidlle. Vakuu-

tusyhtié korvaa pyytadmienséa podytékirjojen lunastamiskustan-
nukset.

Arvioimis- ja
korvaamissaannokset

Korvauksen laajuus

Yleista
Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta aiheutunut
suoranainen esinevahinko.
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Vakuutuksesta ei suoriteta korvausta arvonalentumisesta,
korjauksen yhteydessa tehdyistd muutos- tai parannustéisté,
vahinkoon liittyméattémasté pesusta tai muusta késittelysta
polttoaineesta eika ylitydkorotuksista.

Nosto- ja kuljetuskustannukset

Suoranaisen esinevahingon liséksi vakuutuksesta korvataan
vaurioituneen ajoneuvon tielle nostamisesta aiheutuneet
kustannukset samoin kuin kustannukset sen kuljettamisesta
lahimpaan asianmukaiseen korjaamoon, jos ajoneuvoa ei
voida sen oman koneen voimalla sinne ajaa.

Vahingon torjunta ja rajoittaminen

Vakuutuksesta korvataan my@s sattuneen tai valittdmasti
uhkaavan korvattavan vahingon torjumisesta tai rajoittami-
sesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset.

Ajoneuvon menettdminen varkausvahingossa
Varkausvakuutuksesta korvataan ajoneuvon menettdmisestéa
suoranaisesti aiheutunut vahinko, jollei vakuutettu tai polii-
siviranomainen ole saanut tietoa ajoneuvon loytymisesta 30
paivan kuluessa siita, kun vakuutusyhtiélle on toimitettu polii-
siviranomaisen antama jéljennés ajoneuvon luvattomasta
kayttdonotosta tehdysta rikosilmoituksesta.

Varkausvakuutuksesta korvataan myos ajoneuvon noutami-
sesta tai palauttamisesta aiheutuneet kohtuulliset kustannuk-
set.

Vakuutuskohteen kuluminen

Korvausta ei suoriteta vakuutuksen kohteen kayttamisesta
johtuneesta kulumisesta eikd mydskaan kulutetusta tai anas-
tetusta polttoaineesta.

Korvauksen maaritys

Kéaypa arvo

Suoranaisessa esinevahingossa vakuutusyhtién korvausvel-
vollisuuden ylimpana rajana on vakuutuksen kohteen tai sen
osan kaypa arvo.

Kaypana arvona pidetédan sitd kateishintaa mika vahinko-
hetken markkinatilanteessa on moottoriajoneuvosta tai sen
osasta yleisesti saatavissa pidettaessa sitd myytavana tarkoi-
tuksenmukaisella tavalla.

Ajoneuvon kaypaa arvoa maaritettdessa otetaan huomioon
ajoneuvon ja sen merkin paivan markkinahinnat, ajoneuvon
yksil6llinen kunto, varusteet, kayttéOnottoaika, vuosimalli,
kayttdtapa, ajetut kilometrit sek& muut hintaan vaikuttavat teki-
jat.

Ajoneuvon lisdlaitteen kdyvan arvon maarittdmiseksi tulee
vakuutusyhtiélle toimittaa myyjéliikkeen antama tosite tai muu
todiste, josta ilmenee kyseisen laitteen merkki ja malli sek&
hankinta-aika ja -hinta.

Jos korvauksen vaatija ilman patevaé syyta ei toimita kéyvan
arvon maarittamiseksi tarvittavia selvityksia, arvioidaan kaypéa
arvo kohtuuden mukaan.

Vahingon méara

Jos vakuutuksen kohde tai sen osa on vahingoittunut niin
pahoin, ettei sitd kohtuullisin kustannuksin voida Kkorjata,
vahingon mé&ara on silla valittdmasti ennen vahinkotapahtu-
maa ja sen jalkeen olleen kéyvéan arvon erotus.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan kohtuullisin kustannuk-
sin korjata vahingon méaara on korjauskustannukset tai niitéa
vastaava rahamaara.

Korjaus

Vaurioituneen ajoneuvon korjaamiseen tulee kayttéa kunnol-
taan ja ialtdéan vastaavia, kayttokelpoisia osia, jos niitd on saa-
tavissa eikd niiden hankinta aiheuta korjaustydhon viivasty-
mista.

Vakuutusyhtié ei ole velvollinen korvaamaan uusilla sellaisia
vahingoittuneita osia, jotka korjaamalla voidaan saattaa tarkoi-
tuksensa tayttavaan kuntoon.

7.2.4

7.2.5

7.2.6

7.3

7.4

7.41

7.4.2

7.4.3

7.4.4

7.4.5

7.5

Lunastus kayvéasta arvosta

Jos vahingon maéréksi arvioidaan yli 60% vakuutuskohteen
kéyvéasta arvosta, vakuutusyhtiélla on oikeus lunastaa kohde
tuosta arvosta. Ks. jaljempéané kohta 7.3.

Korvauksen méara

Korvauksen méaaré on vakuutuksesta korvattava osa, josta
on vahennetty omavastuun mééra ja mahdollinen korvauksen
alennus. Maksettavasta korvauksesta vakuutusyhtié voi kui-
tata ne vakuutusmaksut ja muut saatavat, jotka ovat maksa-
mattomina eraantyneet.

Arvonlisdvero

Jos ajoneuvon omistajalla tai haltijalla on tai on ollut arvon-
lisdverolain mukaan oikeus vahentéa tai saada palautuksena
vahingosta aiheutuviin tavaroiden ja palveluiden ostolaskuihin
siséltyvat arvonlisdverot omassa arvonlisdverotuksessaan,
vahennetdan nama arvonlisaverot korvauksesta.

Jos ajoneuvon tai sen osan hankintalaskuun siséltyvan arvon-
lisdveron osalta on vahennysoikeus tai palautusoikeus, véhen-
netdan lunastustapauksissa korvauksesta vahingon maaraa
vastaava arvonlisévero.

Korvauksen suoritustapa
Vakuutusyhtié tayttda korvausvelvollisuutensa vahingon méa-
rén ja korjausmahdollisuuden mukaan joko:

+ maksamalla korjauskustannukset tositteiden mukaan tai
maksamalla niista etukateen sovitun maaran rahana,

+ maksamalla vakuutuksen kohteena ennen vahinkoa olleen
kayvén arvon ja silld korjaamattomana olevan arvon ero-
tuksen rahana,

+ lunastamalla vakuutuksen kohteen edelld kohdan 7.2.5
tapauksessa uusarvosta ja muutoin kayvasta arvosta
ennen vahinkoa, tai

« hankkimalla tilalle samanlaisen tai samanarvoisen ajoneu-
von tai sen osan.

Lunastamalla korvattavan ajoneuvon tai sen osan omistusoi-
keus siirtyy vakuutusyhtiélle.

Omavastuut

Yleista

Kaikissa néiden vakuutusehtojen perusteella korvattavissa
vahingoissa vakuutetulla on vahinkotapauskohtainen vakuu-
tuskirjassa mainittu omavastuu.

Samanaikainen ilkivalta- ja varkausvahinko
Samanaikaisesti vakuutuksen kohteelle aiheutetuissa ilkivalta
ja varkausvahingoissa véahennetéan vain yksi omavastuu.

Pohjoismaiden ulkopuolella sattuvien vahinkojen omavastuut

Pohjoismaiden ulkopuolella sattuneissa vahingoissa omavas-
tuu on kaksinkertainen. Vengjalla, Valko-Venajélla, Moldovassa
ja Ukrainassa, Baltian maissa, Puolassa sek& Euroopan ulko-
puolella omavastuu on nelinkertainen, paitsi varkausvahin-
goissa, joissa se on 25 % vahingon maaréasta, kuitenkin véhin-
tdan varkausvahingon omavastuun nelinkertainen maara.

Oikeusturvavakuutus

Oikeusturvavakuutuksesta  maksettavasta  korvauksesta
vahennetdan sen erityisehtojen mukainen omavastuu. (Ks.
kohtaa 8.7.2).

Omavastuiden vahentamisjarjestys

Omavastuut ja vahennykset vahennetaan vahingon maarasta
perakkaisina laskutoimituksina seuraavassa jarjestyksessa:

* perusomavastuu,

» korvauksen mahdollinen alennus,

+ prosenttimaarainen omavastuu.

Vakuutusyhtién alustavat toimenpiteet

Vakuutusyhtién toimesta suoritettu vahingon arviointi, korjaa-
mon osoittaminen tai muu vahingon tekninen selvittely ei ole
todistuksena vahingon kuulumisesta vakuutusyhtién korvatta-
vaksi.



8.2

8.3

8.4
8.4.1

8.4.2

8.5

Oikeusturvavakuutus

Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata vakuutetun valttamatto-
mat ja kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkayntikulut, jotka ovat
aiheutuneet lakimiesavun kayttdmisestd vakuutuskirjassa
mainitun moottoriajoneuvon omistamiseen, kuljettamiseen ja
hallintaan liittyvissa riita-, rikos- ja hakemusasioissa kohdassa
8.4 tarkoitetuissa vakuutustapahtumissa.

Vakuutuksesta ei korvata kuluja asioissa jotka voidaan késitella
yksinomaan hallinnollisissa viranomaisissa tai erikoistuomiois-
tuimissa esimerkiksi l1d&ninhallituksessa, laaninoikeudessa,
vakuutusoikeudessa, vesioikeudessa, tyétuomioistuimessa,
markkinatuomioistuimessa, kilpailuneuvostossa tai korkeim-
massa hallinto-oikeudessa.

Vakuutetut

Vakuutettuja ovat vakuutuskirjassa mainitun ajoneuvon omis-
taja, haltija ja kuljettaja kukin tdssé ominaisuudessaan.

Tuomioistuimet ja vakuutuksen voimassaoloalue

Vakuutettu voi kéyttdad vakuutusta asioissa, jotka voidaan
saattaa késiteltdviksi Suomessa karajaoikeudessa tai vas-
taavassa ulkomaisessa tuomioistuimessa autovakuutuksen
esineosassa kohdassa 2 mainituissa maissa sekd@ naiden
tuomioistuinten muutoksenhakuasteissa tai valimiesmenette-
lyssé. (Ks. kohta 5 kohdassa 8.7.3).

Korvattavat vakuutustapahtumat

Vakuutustapahtuman maéritelm&
Vakuutuksesta korvattavalla vakuutustapahtumalla tarkoite-
taan riita- ja hakemusasiassa perusteeltaan tai maaraltdéan
kiistettya vaatimusta (jaljempéana riita) rikosasiassa
+ vakuutetun ollessa syytettyna tai vastaajana
— moottoriajoneuvon liikenteeseen kayttamisesta johtu-
vaa, virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajamaa
syytetta
— asianomistajan vakuutettuun kohdistamaa rangaistus-
vaatimusta tai yksityisoikeudellista vaatimusta
» vakuutetun ollessa asianomistajana
— rikokseen perustuvaa vakuutetun yksityisoikeudellista
vaatimusta.

Kysymyksessa on yksi vakuutustapahtuma silloin, kun

+ kaksitai useampia tdmén vakuutuksen vakuutettuja onriita-,
rikos- tai hakemusasiassa samalla puolella, tai

» vakuutetulla on useita riita-, rikos- ja hakemusasioita, jotka
perustuvat samaan tapahtumaan, olosuhteeseen, oikeus
toimeen tai oikeudenloukkaukseen.

Vakuutustapahtuman syntymisajankohta

Vakuutuksesta korvataan vakuutuksen voimassaoloaikana
sattuneet vakuutustapahtumat. Vakuutustapahtuma on sat-
tunut vakuutuksen voimassaoloaikana, jos riita, vaatimus tai
syyte perustuu tapahtumaan, olosuhteeseen, oikeustoimeen
tai oikeudenloukkaukseen, joka on syntynyt vakuutuksen voi-
massaoloaikana.

Vakuutustapahtumiin liittyvét rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia kuluja asiassa:

1. jossa vaatimuksen kiistdmisté ei voida osoittaa,

2. jossa on kysymys muusta kuin ajoneuvon omistamista,
hallintaa tai kuljettamista koskevasta vakuutetun tyéhén,
ammatinharjoittamiseen, elinkeino- tai ansiotoimintaan liit-
tyvéasta asiasta,

3. jossa on kysymys luvanvaraisen henkil6- tai tavaraliiken-
teen harjoittamiseen tarvittavasta liilkenneluvasta tai liiken-
teen luvattomasta harjoittamisesta,

4. jolla on vakuutetulle véhainen merkitys,

5. jossa tdmén vakuutuksen vakuutetut ovat vastapuolina,
vakuutuksesta korvataan kuitenkin vakuutuksenottajan
kustannukset seka ajoneuvon kuljettajan puolustusku-
lut moottoriajoneuvon liikenteeseen kayttamisesta johtu-
neesta syytejutusta,

6. jossa virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajama syyte
koskee rattijuopumusta, térkedd rattijuopumusta, huu-
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8.6
8.6.1

8.6.2

8.6.3

8.6.4

8.7
8.7.1

8.7.2

8.7.3

maantuneena ajamista, liikennepakoa tai kulkuneuvon
luovuttamista juopuneelle,

7. jossa virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajama syyte
koskee torkeaa liikkenteen vaarantamista tai ylinopeuteen
perustuvaa liikenteen vaarantamista tai liikennerikko-
musta,

8. jossa virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajama syyte
koskee tahallista tekoa tai térkeda huolimattomuutta,

9. joka koskee ajo-oikeudetta ajoa,
. joka késittelee kuljettajan ajokieltoon maaraamista. Jos
kuitenkin tieliikennelain 75 §:n 2 momentin 3 kohdassa
mainituilla perusteilla méaaratty ajokielto on yleisen tuo-
mioistuimen lainvoimaisella paatdksella kumottu, korva-
taan ajokielion kumoamisesta aiheutuneet kustannukset,
joka koskee edellda kohdissa 6-10 tarkoitettuihin tekoihin
perustuvaa vakuutettua vastaan esitettyd vahingonkor-
vaus- tai muuta vaatimusta,
joka koskee vakuutetun esittdmaa sellaiseen tekoon
perustuvaa vahingonkorvausvaatimusta, josta vakuu-
tettu on tuomittu rangaistukseen. Jos vahingonkorvaus-
vaatimus kuitenkin perustuu tekoon, josta vakuutettu on
tuomittu rangaistukseen liikenteen vaarantamisesta tai
liikennerikkomuksesta, korvataan vahingonkorvausvaati-
muksen esittdmisesta aiheutuvat kustannukset,

joka koskee konkurssia,

joka koskee ulosmittausta,

jossa on kysymys yrityksen saneerauksesta tai yksityis-

henkilén velkajarjestelystd annettujen lakien mukaisesta

menettelysta tai maaseutuelinkeinolain mukaisesta maa-
talouden harjoittajan vapaaehtoisesta velkajérjestelysté,
jossa on kysymys siitd, onko vakuutetun ilmoittamasta
vakuutustapahtumasta aiheutuneet kustannukset joko
kokonaan tai osittain korvattava tasté oikeusturvavakuu-
tuksesta,

jota vakuutetun hakemuksesta késitellddn ryhméakan-

teena.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

Toimenpiteet vakuutustapahtuman satuttua

Kirjallinen ilmoitus

Jos vakuutettu haluaa kayttda vakuutusta, h&nen on ilmoitet-
tava siita kirjallisesti vakuutusyhtidlle etukateen. Vakuutusyh-
ti6 antaa talloin vakuutetulle kirjallisen korvauspaatéksen.

Asiamiehena lakimies

Vakuutetun on kaytettdva asiamiehendan asianajajaa tai
muuta lakimiestd. Jos vakuutettu kayttdd asiamiehendan
muuta kuin oikeustieteen kandidaatin tai vastaavan ulkomai-
sen tutkinnon suorittanutta asiamiesta, vakuutuksesta ei suo-
riteta korvausta.

Oikeudenkayntikulujen vaatiminen

Vakuutetun on oikeudenkaynnissé ja sovintoneuvotteluissa
vaadittava vastapuoleita korvausta asianajo- ja oikeudenkéyn-
tikuluistaan. Jos vakuutettu ilman perusteltua syytéa ei vaadi
vastapuoleita kulujaan, vakuutuksesta suoritettavaa korvausta
voidaan vakuutussopimuslain mukaan alentaa tai se evata.

Oikeudenkayntikulujen myéntamiskielto
Vakuutetulla ei ole oikeutta myontéa asian hoitamisesta aiheu-
tuneiden kustannusten méaaraé vakuutusyhtioté sitovasti.

Vakuutetun mahdollisesti asiamiehelleen suorittama korvaus
asiamiehen palkkioista ja kuluista ei sido vakuutusyhtitta arvi-
oitaessa oikeudenkayntikulujen kohtuullisuutta.

Korvaussaannokset

Vakuutusmaara
Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusméara on vakuutusyhtion
korvausvelvollisuuden ylimpana rajana jokaisessa vakuutus-
tapahtumassa.

Omavastuu
Korvattavista kustannuksista vahennetdén vakuutuskirjaan
merkitty omavastuu.

Korvattavat kustannukset

Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta aiheutuneet
vakuutetun valttamattémat ja kohtuulliset asianajo- ja oikeu-
denkéayntikulut seuraavasti:



8.7.4

8.7.5

1. Oikeusturvaedun hakeminen Vakuutetun asiamiehen
palkkiot ja kulut, mikéli vakuutustapahtumasta suoritetaan
korvausta.

2. Riita- ja hakemusasiassa Vakuutetulle asiamiehen kéayt-
tamisesté ja todistelusta aiheutuneet kulut, jos on kysy-
mys riidasta, jota on kasitelty tai joka olisi voitu valittdmasti
saattaa kasiteltdvaksi kohdassa 8.3 mainituissa tuomiois-
tuimissa.

Jos edellytyksena riidan saattamiselle tuomioistuimen tut-
kittavaksi on jokin oikeustoimi, taikka jossakin elimessé tai
toimituksessa tehty p&atds, kustannukset korvataan siité
lukien, kun sanottu edellytys on tayttynyt.

Asiamiehen palkkiot ja kulut, jos edella tdss& kohdassa
tarkoitettua riitaa on tuomioistuinmenettelyn sijasta kasi-
telty kuluttajavalituslautakunnassa, Vakuutuslautakun-
nassa tai muussa vastaavassa elimessa.

3. Vélimiesmenettelyn kohteena oleva asia
Vakuutetulle asiamiehen kayttdmisestd ja todistelusta
aiheutuneet oikeudenkéyntikulut kohdan 8.7.3 alakoh-
dassa 2 tarkoittamassa riidassa. Valimiesten palkkioita ja
kuluja ei kuitenkaan korvata.

4. Rikosasiassa Asianomistajana
Vakuutetulle asiamiehen kayttdmisestd ja todistelusta
aiheutuneet oikeudenkayntikulut siit osin, kun oikeuden-
kéynnissa on ollut kysymys rikoksesta johtuvasta vakuute-
tun yksityisoikeudellisesta vaatimuksesta.

Syytettyna ja vastaajana

Kohdassa 8.4.1 mainituista vakuutustapahtumista aiheu-
tuneet asiamiehen kayttamisesté tai todistelusta aiheutu-
neet vakuutetun puolustuskulut.

5. Muutoksenhausta korkeimpaan oikeuteen
Jos muutoksenhaku korkeimpaan oikeuteen edellyttaéd
valituslupaa, muutoksenhausta aiheutuneet kustannukset
korvataan vakuutuksesta vain siina tapauksessa, etta lupa
on myoénnetty.

Ylimaaraiset muutoksenhakukeinojen  kayttdmisesta
aiheutuneet kustannukset korvataan vain, jos korkein
oikeus on hyvéksynyt kantelun, tuomion purkamisen tai
palauttanut menetetyn maéaraajan.

6. Yhteinen intressi
Mikali asiassa on kysymys olennaisesti muusta kuin
vakuutetun omasta intressistd taikka vakuutetulla on
vakuutustapahtumassa valvottavana yhteinen etu télla
vakuutuksella vakuuttamattomien kanssa, vakuutuksesta
korvataan vain vakuutetun osuudeksi katsottava osa kus-
tannuksista.

Korvauksen mééré ja sen laskeminen sek& arvonlisavero
Vakuutuksesta korvattavat asianajo- ja oikeudenkéyntikulut
suoritetaan oikeudenkaymiskaaren 21 luvun oikeusohjeiden
mukaisesti. Jos tuomioistuin ei asianosaisten mydntémisen
vuoksi ole lausunut paatdksesséan asianajo- ja oikeuden-
kayntikuluista, tai jos asia on ratkaistu sovintoteitse, korvatta-
vat kustannukset maarataan ottaen huomioon myds vastaa-
vanlaisissa asioissa yleensa tuomitut tai maksetut kulut.

Asiamiehen kaytosté korvataan kohtuullinen palkkio asiamie-
hen tyosta ja valttamattomisté kuluista. Palkkion ja kulujen
kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan huomioon riidanalaisen
etuuden arvo, asian vaikeus ja laajuus sek& suoritetun tyon
maara ja laatu.

Jos vakuutettu on arvonliséverolain mukaan oikeutettu vahen-
tdmaéan asianajolaskuun tai oikeudenkayntikuluihin siséltyvan
veron, korvauksesta véhennetdan kustannuksiin siséltyva
arvonlisavero.

Kustannukset, joita vakuutuksesta ei korvata

Vakuutuksesta ei korvata:

1. Vakuutetun maksettavaksi tuomittuja tai sovittuja vasta-
puolen oikeudenkayntikuluja,
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Vakuutetun maksettavaksi tuomitut vastapuolen oikeu-
denkéayntikulut korvataan samoin ehdoin kuin vakuutetun
omatkin asianajokulut kuitenkin silloin:

+ kun vakuutettua on avustanut oikeudenkdynnissa
kuluttaja-asiamies tai hénen alaisensa ja vakuutetun
asian hoitaminen on ollut lain soveltamisen ja kulutta-
jien yleisen edun kannalta tarkeéaa, tai,

+ kun vakuutetun vastapuoli on paaosin jattanyt noudat-
tamatta asiassa annettua kuluttajavalituslautakunnan,
Vakuutuslautakunnan tai muun vastaavan elimen paa-
tosta oka riidan keskeisilla osin on vakuutetulle myén-
teinen.

tuomion tai
kustannuksia,

paatdksen taytantdéonpanosta aiheutuvia

vakuutetun ajanhukkaa, omaa ty6té, tulon- tai ansionme-
netystd, matkoja tai oleskelukustannuksia eik& sita lisa-
kustannusta, joka aiheutuu asiamiehen vaihtamisesta tai
vakuutetun omasta kustannuksia lisdavasta tai tarpeetto-
mia kustannuksia aiheuttavasta menettelysta,

oikeustieteellisen
aiheutuneita kuluja,

asiantuntijalausunnon hankkimisesta

rikosilmoituksen tekemisesta ja rikosasian esitutkinnasta
aiheutuvia kuluja,

kustannuksia sellaisista seikoista tai todisteista, joita tuo-
mioistuin ei ota huomioon liian myéhaan esitettyina,

kustannuksia, jotka vakuutettu tai hédnen asiamiehenséa
ovat aiheuttaneet jadmalla pois tuomioistuimesta, jatta-
méalld noudattamatta tuomioistuimen antamia maarayk-
sia tai esittdamalla vaitteen, jonka he ovat tienneet tai hei-
dan olisi pitéanyt tietdéd aiheettomaksi, taikka muutoin ovat
oikeudenkayntia pitkittdmalla tahallaan tai huolimattomuu-
desta aiheuttaneet,

kustannuksia oikeudenkéynnistd, jonka vakuutettu tai
hé&nen asiamiehenséa on aloittanut ilman, etté vastapuoli
on antanut siihen aihetta, taikka muutoin ovat tahallisesti
tai huolimattomuudesta aiheuttaneet tarpeettoman oikeu-
denkéaynnin,

maksuttomasta oikeudenkéynnistd annetun lain perus-
teella valtion varoista suoritettuja oikeudenkayntikuluja
eikd yleisesta oikeusaputoiminnasta annetun lain perus-
teella kunnan toimesta ja kustannuksella tapahtuvaa
oikeusavun antamista.

oikeudenkaynnista rikosasioissa annetun lain 9 luvun
perusteella valtion suoritettavia oikeudenkéyntikuluja

8.7.6 Muita korvaukseen liittyvia sdanndksia

8.7.6.1

8.7.6.2

8.7.6.3

8.7.6.4

Korvauksen suoritusajankohta

Vakuutusyhtié suorittaa korvauksia vakuutetun oikeuden-
kayntikuluista ja asianajokuluista oikeusasteittain. Lopulli-
nen korvaus suoritetaan tuomioistuimen lainvoimaisen paa-
téksen tai sovinnon syntymisen jalkeen.

Arvonlisdverovahennys

Jos vakuutettu on arvonlisdverolain mukaan oikeutettu
véhentdaméaan asianajolaskuun siséaltyvan veron, vakuutus-
yhti¢ suorittaa vakuutetulle korvauksen asianajo- ja oikeu-
denkayntikuluista vakuutetun suorittamaa maksettua laskua
vastaan.

Korvausvelvollisuuden vahennys
Vakuutusyhtién korvausvelvollisuuden vahennykseksi on
luettava kulukorvaus, minka vakuutetun vastapuoli on tuo-
mittu tai sitoutunut maksamaan vakuutetulle, mikali se on
saatu perityksi maksuvelvolliselta.

Saatavan siirto vakuutusyhtidlle

Jos vastapuoli tai ryhmékanteena ajetussa asiassa valtio on
tuomittu tai sitoutunut maksamaan vakuutetulle kulukorva-
usta, joka vakuutuksesta korvausta suoritettaessa on mak-
samatta, vakuutettu on velvollinen siirtdmaan oikeutensa
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9.2

9.3

kulukorvaukseen vakuutusyhtiélle tdman suorittamaan kor-
vauksen méaaréan asti.

Jos vakuutettu on joutunut maksamaan osan kustannuksis-
taan itse sen vuoksi, ettd kustannukset ylittdvat kohdassa
8.7.1 mainitun enimmaiskorvauksen, vakuutettu on velvolli-
nen siirtdmaan vastapuolen kulukorvauksesta vakuutusyh-
tiblle sen osan, joka ylittdé vakuutetun itse maksaman osuu-
den.

Vakuutusmaksua koskevat
saannokset

Maksualennus (bonus)

Bonusoikeuksin mydnnetyn autovakuutuksen maksusta anne-
taan maksualennusta vahingottomien kausien perusteella
70%:iin asti.

Bonukseen oikeuttavalla vakuutuskaudella tarkoitetaan sel-
laista vahintdan 140 paivan pituista vakuutuskautta, jona
aikana ajoneuvo on ollut liikenteessa ja jonka kuluessa vakuu-
tuksenantaja ei ole suorittanut vakuutuksesta bonukseen
vaikuttavaa vahingonkorvausta. Vuoden pituisen ajanjakson
kuluessa vakuutus voi kuitenkin siirtyd korkeampaan bonus-
luokkaan enintédan yhden kerran.

Bonus pienenee kutakin térméysturvasta korvattua vakuutus-
tapahtumaa kohden 15%, mutta 10%:n bonusluokassa kuiten-
kin vain 10%.

Alle 25-vuotiaita kuljettajia
Jos ei ole alle 25 vuotiaita kuljettajia mydnnetdén vakuutus-
maksusta 10% alennus.

Oma autotalli

Jos vakuutuksenottaja asuu omakotitalossa tai muunlaisessa
asuntomuodossa ja hénella on kaytettavissa autotalli, myén-
netdan vakuutusmaksusta 5% alennus.

Ajokilometrimaara
Jos vakuutuksenottaja ajaa alle 15.000 kilometria vuodessa,
mydnnetadn vakuutusmaksusta 5% alennus.

Ajoneuvon liikennekdytéstéd poistaminen toistai-
seksi ilman rekisterikilpien palauttamista

Jos ajoneuvon vakuutusmaksuperusteissa on mainittu mah-
dollisuus seisonta-ajan hyvitykseen, vakuutuksenottaja on
oikeutettu saamaan vakuutusyhtion soveltamien perusteiden
mukaista palautusta térméysturvan maksusta silta ajalta, jona
ajoneuvo ei ole ollut liikennekaytdssa, edellyttéen, etté liiken-
nekaytosta poistamisesta on asiaa koskevien sdannodsten ja
maaréysten mukaisesti ilmoitettu etukateen ajoneuvorekiste-
riin ja ajoneuvon rekisterikilpia ei ole palautettu rekisterdintivi-
ranomaisille. Yhtéjaksoinen liikennekaytdsta poiston tulee olla
véhintdan 30 vuorokauden pituinen.

Vakuutuksenottaja on, jollei jonkin ajoneuvoryhmén osalta ole
muuta maaratty, oikeutettu saamaan hyvitystd maksusta vau-
nuvahinkovakuutuksen osalta, jos ajoneuvo on poistettuna lii-
kenteesté yhtéjaksoisesti vahintdan kuukauden (30 péivaa).

limoitettuna liikenteesta poissaoloaikana ovat ajoneuvon iimoi-
tetussa sailytyspaikassa voimassa palo-, varkaus- ja ilkivalta-
vakuutus. Muilta osin tai muualla vakuutus ei ole voimassa.

Minimivakuutusmaksu

Vakuutuskaudelta veloitettava vakuutusmaksu veroineen on
aina erikseen vahvistetun yhtidkohtaisen minimimaksun suu-
ruinen. Vakuutuskaudella tarkoitetaan korkeintaan yhden vuo-
den pituista ajanjaksoa, jonka vakuutus sopimuksen mukaan
on kerrallaan voimassa. Minimivakuutusmaksu on 10 € .
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9.4

Vakuutusmaksun palauttamisvelvollisuus

Jos vakuutussopimus néiden ehtojen mukaan paattyy ennen
vakuutuskauden paattymistd, vakuutusyhti® on velvollinen
palauttamaan vakuutuksen maksajalle sen osan vakuutus-
maksua, joka ylittdd vakuutuksen voimassaoloaikaa vastaa-
van yhtidkohtaisen minimimaksun 10 €.

Palautus lasketaan 1/360 vakuutusmaksusta paivaa kohden.

Vakuutusmaksua ei erikseen palauteta, jos palautettava
maksu on vdhemman kuin 10 €.



VOLVIA TAKSIVAKUUTUSEHDOT
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1.1

1.2

3.1

3.2

3.3

3.4

Yleista

Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata néiden ehtojen mukai-
sesti vakuutustapahtumasta vakuutuksen kohteelle aiheutunut
suoranainen esinevahinko sek& ehdoissa erikseen mainitut
muut kustannukset.

Volvian taksivakuutus on luvanvaraiseen kaytté6n
rekisterdityjen henkil6autojen vakuutus

Tayskasko sisaltaa tormays-, pysakointi-, elain-, ilkivalta-, palo-,
varkaus-, autopalvelu-, oikeus-, luonnonilmiéturvan seké tuu-
lilasiturvan.

Taksivakuutukseen voidaan liittdé 75 € tai 150 € keskeytyspai-
varaha.

Vakuutuksen
voimassaoloalue

Vakuutus on voimassa kaikkialla Euroopassa ja sen ulkopuoli-
sissa Green Card — sopimusmaissa, ellei voimassaoloalueesta
ole vakuutuskirjassa tai vakuutusturvan kohdalla toisin mainit-
tu.

Vakuutuksen kohde

Vakuutuksen kohteena on

+ vakuutuskirjassa mainittu moottoriajoneuvo,

+ ajoneuvossa kaytettavaksi tarkoitetut taksin tavanomaiset
lisélaitteet ja varusteet,

+ toinen (talvi- tai kesérenkaat) rengaskerta vanteineen.

Radio- ja soitinlaitteet sek& puhelimet

ovat vakuutuksen kohteena vain, jos ne ovat kiinnitettyina ajo-
neuvoon tai ajoneuvossa olevaan asennustelineeseen seké
yksinomaan tarkoitettu kaytettéviksi vakuutuksen kohteena
olevassa moottoriajoneuvossa.

Vakuutuksen kohteena eivét ole

» matkapuhelimet, lukuun ottamatta puhelimen liittyvaa ajoneu-
von kiinnitettya asennussarjaa

+ turvallisuus- tai viranomaisméaéréysten vastaiset tai vastai-
sesti asennetut laitteet

* muut kuin ajoneuvon vakiovarusteisiin kuuluvat tydkalut

* poltto- tai voiteluaineet

Vakuutusturvien yleiset rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoja, jotka ovat aiheutuneet

1. ajoneuvon osalle tai laitteelle itselleen sen rakenne-, val-
mistus-, tai aineviasta, kulumisesta, puutteellisesta kun-
nossapidosta tai taitamattomasta tai varomattomasta
kasittelysta,

2. ajoneuvolle tai sen osalle liiallisesta rasituksesta, ylikuor-
mituksesta tai tavanomaisesta kaytosta,

3. hitaasti kehittyvista tapahtumista, kuten kulumisesta syo-
pymisestd, ruostumisesta, sienettymisesta, homehtumi-
sesta, lahoamisesta, aineen vasymisesta tai muusta vas-
taavasta vahitellen tapahtuvasta ilmidsta,

4. puutteellisesta dljyn tai jaadhdytysnesteen kierrosta ajo-
neuvon moottorille ja sen lisélaitteille, vaihteistolle, voi-
mansiirtolaitteistolle tai jadhdytysjarjestelmalle,

5. vedestd, jos ajoneuvoa kuljetetaan veden peittdmalla tiella
tai alueella,
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4

4.1

4.2

4.3

6. ajoneuvon uppoamisesta jaihin muualla kuin tieviran-
omaisten turvallisuusmaéraykset tayttavalla ja yleiseen
kayttdon avatulla talvitiella,

7. ajoneuvossa olleesta eldimesta, hydnteisista tai tuhoelai-
mista,

8. ajoneuvon kuormasta tai ajoneuvon osasta tai varusteesta
itse ajoneuvolle, ellei vahinko ole edella Yleiset autova-
kuutusehdot kohdassa 4 mainittujen tapahtumien valitén
seuraus,

9. osallistuttaessa kilpailuun tai kilpailun harjoitukseen ylei-
seltd likenteelta suljetulla alueella tai tieosuudella,

10. siité, ettd ajoneuvo on jatetty heitteille (ks. kohta 5.4),

11. ydinvahingosta,

12. sodasta, kapinasta, vallankumouksesta, terrorismista tai
muusta sen kaltaisesta syysta tai kun ajoneuvo on ollut
viranomaisen pakkotilaamana.

Vakuutusturvat

Vakuutukseen sisaltyvat turvat on merkitty vakuutuskirjaan
Térmaysturva

Térmaysturvasta korvataan &killisen, ennalta arvaamattoman,
ulkoisen tapahtuman aiheuttama valitdn esinevahinko, jonka
syyna on térmays, tieltd suistuminen, kaatuminen tai muu vas-
taava ulkoinen tapahtuma.

Varkausturva

Varkausturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton vali-
tén esinevahinko, jonka syyné on rikoslain tarkoittama varkaus,
luvaton kaytto, kayttdévarkaus tai niiden yritys, kun vakuutuksen
kohde on ollut teon tapahtumahetkellé& lukittu tai lukitussa tai
jatkuvasti vartioidussa sailytyssuojassa.

Jos jokin edelld tarkoitetuista teoista on tehty avaimia kayttaen,
suoritetaan korvaus vain, jos teon tekija on saanut vakuutus-
kohteen tai sen sailytyssuojan avaimet haltuunsa murron yhte-
ydessé tapahtuneella varkaudella tai rydston yhteydessa.

Ajoneuvo on lukittu, kun sen Koritila, ovet, ikkunat ja kuorma-
tila on suljettu ja lukot tayttavat suojaustehtédvansa, ajoneuvon
lukitsemiseen kayttavat avaimet on poistettu ajoneuvosta ja
luvattoman kaytdn estédmiseksi tarkoitettu laite tai ohjausluk-
ko on kaytdssa. Lukitusvaatimus koskee kaikkia ajoneuvoja,
myo6s peravaunuja. Ajoneuvo, jossa ei ole rakenteensa puoles-
ta ohjauslukkoa tai muuta luvattoman kaytdén estavaa laitetta,
katsotaan lukituksi vain, kun se on lukittu suojaustehtédvansa
tayttavalla lukituslaitteella.

Varkausvahingon yhteydessad menetetyn ajoneuvon lunastuk-
sen tai tilalle hankkimisen edellytyksené& on liséksi, ettd mene-
tettyd ajoneuvoa ei ole 16ytynyt 30 paivan kuluessa siita, kun
vakuutusyhtié sai tiedon vahingosta ja etté poliisiviranomaisille
on tehty asiasta rikosilmoitus.

Vakuutettu on velvollinen heti ilmoittamaan vakuutusyhtidlle,
jos teon suorittaja on saatu selville tai varastettua omaisuutta
saadaan takaisin.

Vakuutuksenottajan on vaadittava edelld mainitusta rikoksesta
epaillyn henkildn syytteeseen asettamista.

Paloturva

Paloturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton valitén
esinevahinko, jonka syyn& on irtipaéssyt tuli tai ajoneuvoon
suoraan kohdistunut salamanisku.

Paloturvasta ei korvata vahinkoa séhkolaitteelle tai ajoneuvon
elektroniselle ohjausyksikélle, kun siin& on tapahtunut oikosul-
ku tai muu siséinen rikkoutuminen. Paloturvasta ei mydskéaéan
korvata ajoneuvon moottorin tai pakoputkiston sisélla tapahtu-
neesta palosta tai rajahdyksesta niille itselleen aiheuttanutta
vahinkoa.

Varkauden tai kayttdvarkauden yhteydessé tapahtunut palova-
hinko korvataan vain, jos vakuutuksen kohde oli varkauden tai
kayttdvarkauden hetkella lukittu tai lukitussa tai jatkuvasti varti-
oidussa sailytyssuojassa.



4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Eldinturva

Eléinturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton valiton
esinevahinko, jonka syyna on térméys eldimeen. Elédimen vais-
tdmisesta aiheutuneet vahingot korvataan térmaysturvasta.

Pyséakointiturva

Pysékéintiturvasta korvataan toisen moottoriajoneuvon tér-
maykselladn vakuutuksen kohteena olevaan, pysakoityyn
ajoneuvoon aiheuttama vélitén esinevahinko, kun vahingon
aiheuttanut ajoneuvo ei ole tiedossa. Korvauksen maksamisen
edellytyksena on, etté korvauksen vaatija on voinut luotettavas-
ti selvittda vakuutusyhtidlle tapahtuma-ajan ja paikan.

Luonnonilmio

Luonnonilmiéturvasta korvataan myrskyvahingot seka &killi-
sesti ja ennalta arvaamattomasti tapahtunut

- ajoneuvon maalipinnan vaurioituminen rakeista

- ajoneuvon vaurioituminen sen péélle pudonneesta oksasta

- tai sen paalle kaatuneesta puusta

- ajoneuvon vaurioituminen tulvasta ajoneuvon ollessa pysa-
koityna

Vahinkoa, joka aiheutuu tulvasta ajettaessa veden peittamalla
tiella tai alueella ei korvata, vaikka kysymyksessa olisi tulvave-
den peittama tie tai alue.

likivaltaturva

likivaltaturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton vali-
tén esinevahinko, jonka syyna on tahallinen vahingonteko. Tur-
vasta ei korvata kohteelle aiheutunut vahinko, jonka tapahtu-
ma- aika ja paikka ei voida tarkoin maaritella. llkivaltaturvasta
ei korvata vahinkoa, joka on aiheutettu toisella ajoneuvolla.

Varkauden tai kayttdvarkauden yhteydessé tapahtunut ilkival-
tavahinko korvataan vain, jos vakuutuksen kohde oli varkauden
tai kayttévarkauden hetkella lukittu tai lukitussa tai vartioidussa
séilytyssuojassa.

Lunastusturva

Vakuutusyhti6 voi korvata esinevahingon lunastamalla ajoneu-
von ja sen varusteet kdyvasté hinnasta tai mikéli vakuutukseen
on otettu lunastusturva, sen sédantéjen mukaan. Omistusoikeus
ajoneuvoon ja varusteisiin siirtyy lunastustapauksessa vakuu-
tusyhtidlle, ellei toisin sovita.

Lunastusturvasta maksetaan korvaus ajoneuvon lunastustilan-
teissa seuraavien sdantdjen mukaan:

Uusarvolunastus

Ajoneuvo lunastetaan uuden samanlaisen ajoneuvon kéateis-
myyntihinnasta vahinkohetkella tai jos ajoneuvoa ei ole enada
myynnissa, siitd kateismyyntihinnasta, joka ajoneuvolla oli sil-
loin, kun ajoneuvo viimeksi oli uutena myynnissa, jos

- ajoneuvon ensirekisterdinnista on kulunut enintaén kolme (3)
vuotta,

ajoneuvolla on ajettu enintd&n 60 000 kilometria,

- korjauskustannusten arvioitu méaaré on yli 50 prosenttia uuden
samanlaisen ajoneuvon edelld mainitusta hinnasta vahinkohet-
kella tai kun sellainen viimeksi on ollut myynnissé ja

- ajoneuvo on, yhden autoliikkeen enintédan neljan (4) kuukau-
den omistus- ja hallintaoikeusaikaa lukuun ottamatta ollut vain
vakuutuksenottajan omistuksessa tai hallinnassa.

Kéypa hinta + 30 prosenttia

Jos edella mainitut uusarvolunastuksen edellytykset eivat tayty,
ajoneuvo lunastetaan valittdmasti silla ennen vahinkoa olleesta
kayvasta hinnasta korotettuna 30 prosentilla, jos korjauskus-
tannusten arvioitu maara on yli 60 prosenttia ajoneuvon kay-
véasta hinnasta.

Korvauksena suoritetaan kuitenkin enintdan uuden samanlai-
sen ajoneuvon kateismyyntihinta vahinkohetkella tai kun sellai-
nen viimeksi on ollut myynnissa. Kaytettyna hankitusta ajoneu-
vosta ei korvata kuitenkaan enempéaé kuin sen hankintahetken
kaypa hinta.

Kun korvausta maksetaan lunastusturvasta, omavastuu on
kuhunkin vakuutustapahtuman omavastuun suuruinen.
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4.9 Autopalveluturva

Autopalvelutuvasta korvataan ajoneuvon hinaus lahimpaan
korjaamoon ajon keskeytyessd Suomessa valittdmasti ajo-
neuvon vian, vaurioitumisen tai tieltd suistumisen seuraukse-
na. Liséksi korvataan muita ajon keskeytymisesta aiheutuneita
tarkoituksenmukaisia, ylimaaraisia matka-, asumis- ja muita
kustannuksia enintaan 500 euroa. Hinauskustannusten sijaista
voidaan korvata tapahtumapaikalla suoritetusta vaurion ja vian
korjaamisesta aiheutuneet tydkustannukset, mutta ei varaosia,
kuitenkin enintdan saastyneiden hyvaksyttavien hinauskustan-
nusten maaraan asti.

Turva kattaa my&s ajoneuvoon kytketyn peréavaunun.

Autopalveluturvasta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut
- polttoaineen loppumisesta

- ajoneuvon tai sen osan puutteellisesta kunnossapidosta tai
liian kovasta rasituksesta tai,

- siitd, ettei ajoneuvoa pakkasen, sateen tms. ilmastollisten olo-
suhteiden vuoksi saada kaynnistetyksi tai liikkeelle

- ajoneuvon uppoamisesta jaihin muualla kuin yleisesti kaytet-
tavana tieviranomaisten turvallisuusvaatimukset tayttavalla tal-
vitiella

- osallistuessa kilpailuun tai kilpailun harjoitukseen, avainten
katoamisesta tai niiden jadmisestéa lukittuun ajoneuvoon

Korvausta voidaan véhentaé tai se voidaan evéta, jos vahin-
ko on aiheutunut siita, ettd vakuutettu tai haneen yleisten sopi-
musehtojen kohdassa 8 samastettu henkilé on laiminlyényt
naiden ehtojenkohdan 5 mukaisia suojeluohjeita tai tuottanut
vahingon yleisten sopimusehtojen kohdassa 7 méaaritellyissa
olosuhteissa.

Autopalveluturvan erityisehdot vahingon sattuessa ulko-
mailla

Yépymiskustannukset

Jos ajoneuvon korjaamiseen liikenneturvallisuuden vaatiman
kayttdkuntoon kuluu enintaan kolme (3) tydpaivaa, korvataan
ylimaaraiset ydopymiskustannukset.

Matkakustannukset

Jos ajoneuvon korjaamiseen liikenneturvallisuuden vaatiman
kayttdkuntoon kuluu enemman kuin kolme (3) tyOpaivaa ja
matkan jatkaminen tasta syystd muulla kulkuneuvoilla on ollut
valttamatontd, korvataan kuljettajan kotimatka- tai matkan jat-
kamiskulut.

Matkustajien matkan jatkamiskulut korvataan lahté- tai maara-
paikkakunnalle.

Enimmaiskorvaus

Matka- ja kuljetuskustannukset korvataan halvimmalla kuljetus-
vélineelld vakuutuksen voimassaoloalueella kuitenkin enintaan
kotimatkasta aiheutuvien kustannusten maaraan saakka.

Ajoneuvon kuljetuskustannukset

Mikali ajoneuvo on vaurioitunut ja se joudutaan jattdmaan ulko-
mailla vahinkopaikkakunnalle korjattavaksi, korvataan korjatun
ajoneuvon noutamisesta maara- tai lahtépaikkakunnalle yhden
henkilén matkalippu vahinkopaikkakunnalle halvimmalla kulje-
tusvalineella.

Mikali ajokelvottomaksi vaurioituneen ajoneuvon korjausta ei
voida suorittaa vahinkomaassa, suoritetaan korjaus vasta Suo-
messa tai sen muussa Pohjoismaissa olevalla kotipaikkakun-
nalla, korvataan tésta aiheutuneet ajoneuvon kuljetuskustan-
nukset.

Mikali matkan keskeytys ulkomailla johtuu kuljettajan vam-
mautumisesta, akillisesta sairastumisesta tai kuolemasta, eika
matkustajalla ole ajokorttia, korvataan ajoneuvon kuljettaminen
kotipaikkakunnalle.

Matka- tai kuljetusjérjestelyt

Jos vahinko on sattunut muualla kuin Pohjoismaissa, matka
tai kuljetus jarjestetaan yleensa SOS- International A/S-yhtién
valityksella.



4.10 Keskeytyspaivaraha
4.10.1 Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata t6rmaysvahingon seka
elain-, ilkivalta-, palo-, pysakdinti-, luonnonilmié tai varkaus-
vahinkojen (kohdat 4.1 — 4.7) johdosta menetetyt vakuutetun
ajoneuvon kayttdpaivat siltd osin kuin samalta ajalta vastaavaa
paivakorvausta ei suoriteta liikkenne- tai vastuuvakuutuksesta.
(Ks. kohta 4.10.3.5).

Autopalveluvakuutuksesta tai muustakaan, kuin edelld maini-
tussa kappaleessa kerrotusta korvattavasta vahingosta johtu-
via menetettyja kayttopaivia ei korvata keskeytysvakuutukses-
ta. Omavastuuaika yksi (1) vuorokausi.

4.10.2 Menetetyt kdyttopaivat

Menetetyiksi kayttdpaiviksi lasketaan kohdissa 4.1 — 4.7 mai-
nitun térmaysvahingon seka elain-, ilkivalta-, palo-, pysakainti-,
luonnonilmié tai varkausvahingon sattumispaivésta siihen saak-
ka, jolloin ajoneuvo on korjaamolla valmiina luovutettavaksi tai
vakuutetulle luovutetaan vakuutusyhtion tai vakuutetun itsensa
hankkima toinen ajoneuvo, luovutuspéivéa mukaan lukien.
Varkausvahingossa, jossa kyse on luvattomasta kaytosta, kayt-
tdvarkaudesta, menetettyjen kayttdpaivien lukumaara laske-
taan kuitenkin siité paivasta, kun vakuutusyhtitlle on toimitettu
poliisiviranomaisen antama jaljennés ajoneuvon luvattomasta
kayttddnotosta tehdysté rikosilmoituksesta siihen saakka, jol-
loin

— ajoneuvo on korjaamolla valmiina luovutettavaksi,

— vakuutetulle luovutetaan vakuutusyhtion tai vakuutetun itsensa
hankkima toinen ajoneuvo tai

— anastettu ajoneuvo palautuu vakuutuksenottajalle.

Menetetyiksi kayttdpaiviksi ei kuitenkaan katsota

— yhden vuorokauden (1) omavastuuaikaa

— vakuutetun tai korjaamon huolimattomuudesta tai muusta
naiden menettelystd aiheutunutta menetettyjen kayttdpaivien
lisdantymista

— sita lisdaikaa, joka aiheutuu valtakunnallisesta tyotaistelusta
tai siitd, ettei ole tehty sité valiaikaiskorjausta, jolla ajoneuvo oli-
si ennen varsinaisen korjauksen aloittamista saatu liikennekel-
poiseksi.

4.10.3 Korvaussaannokset
4.10.3.1 Yleista

Keskeytysvakuutuksesta suoritetaan korvaus vain, jos esine-
vahingosta suoritetaan tai suoritettaisiin omavastuuosuuden
vahentamisen jalkeen korvaus tai jos ajoneuvo on ollut anas-
tettuna. Keskeytysvakuutuksesta suoritetaan korvaus vain niil-
ta paivilta, jotka ajoneuvo on ollut ajokelvoton tai korjaamolla
korjattavana tai joina sité ei ole voitu kayttéaa varkauden, luvat-
toman kayton tai kayttdvarkauden vuoksi.

4.10.3.2 Enimmaiskorvaus

Keskeytysvakuutuksesta korvattavien menetettyjen kayttopai-
vien enimmaismaara on kolmekymmenta (30) paivaa.

4.10.3.3 Korvauksen laskeminen

Korjattavasta ajoneuvosta maksetaan korvaus enintdan kol-
meltakymmeneltd (30) paivaltd. Jos ajoneuvo lunastetaan,
maksetaan korvaus enintaan neljaltatoista (14) paivalta.

Jos ajoneuvo anastetaan, eika sitd 16ydy, maksetaan korvaus
kolmeltakymmenelta (30) paivalta.

Jos ajoneuvo on ollut anastettuna ja se I6ytyy vaurioituneena
siten, ettéd sen korjaaminen on kannattavaa, suoritetaan kor-
vaus anastettuna olo ajalta ja korjausajalta yhteenséa enintaan
kolmeltakymmenelta (30) paivalta.

Jos ajoneuvo on ollut anastettuna ja se I6ytyy vaurioitunee-
na siten, ettd sen korjaaminen ei ole kannattavaa, eli ajoneu-
vo lunastetaan, suoritetaan korvaus anastettuna olo ajalta ja
lunastuksesta yhteensa enintdan kolmeltakymmenelta (30)
paivalta.
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4.10.3.4 Odotusajalta suoritettava korvaus

Ajokelvottomaksi vaurioituneen ajoneuvon korjaukseen paasyn
odotusajalta suoritetaan korvaus enintdan seitsemalta (7) pai-
valta.

Varaosien odotusajalta korvausta suoritetaan vain siltd osin
kuin kyseessa on ajoneuvon liikennekelpoiseksi saattamiseen
vélttdmattémien varaosien odotus, kuitenkin enintaén seitse-
malta (7) paivalta.

Jos ajokelvottomaksi vaurioituneen ajoneuvon korjaukseen
padésyn odotusaika ja varaosien odotusaika kohdistuvat
samaan ajankohtaan, lasketaan menetetyiksi kayttopaiviksi
talta osin yhteensa enintaan seitseméan (7) paivaa.

4.10.3.5 Vakuutuskorvausten yhteensovitus

Vakuutetulle samalta ajalta liikenne- tai vastuuvakuutuksesta
suoritettava vastaava paivékohtainen korvaus véhennetéan
keskeytysvakuutuksesta suoritettavasta paivakohtaisesta kor-
vauksesta. Mikali vakuutetulla on oikeus saada samalta ajalta
korvausta autovuokrauskustannuksista liikenne- tai vastuuva-
kuutuksesta, korvauksena suoritetaan vain se osa vuokraus-
kustannuksista, joka ja& vakuutetun itsensd maksettavaksi
kuitenkin niin, ettd paivéda kohti maksetaan enintdan sovitun
paivakorvauksen maara.

Polttoainetta, omavastuun poistomaksua tai muita autovuokra-
ukseen liittyvid vapaaehtoisia maksuja ei kuitenkaan korvata.

4.10.3.6 Saatavan siirto vakuutusyhtiélle

4.11

4.12

Vakuutetun oikeus saada korvausvastuussa olevalta korvausta
ajoneuvon menetetyistéd kayttdpaivista siirtyy vakuutusyhtidlle
sen suorittamaan korvausmaaraan asti.

Rahoitusturva

Rahoitusturvasta maksetaan korvausta siltéd osin, kun sité ei

muutoin maksettaisi tdysimaaraisena sen vuoksi, ettd vahinko

on seurausta

1. suojeluohjeiden laiminlydnnista,

2. henkildn moitittavasta menettelysta,

3. yleisten sopimusehtojen tarkoittamasta vahingon torjumis- ja
rajoittamisvelvollisuuden laiminlyénnista,

4. lukitsemattomaan ajoneuvoon kohdistuneesta varkaudesta
tai

5. ajoneuvon kaytosté liikenteessd ennalta ilmoitettuna liikken-
teesté poiston aikana.

Korvausta maksetaan vain osamaksu- tai rahoitussopimuksen
velkojalle tai leasingsopimuksen vuokranantajalle.
Rahoitusturva ei ole voimassa muiden hyvéksi.

Osamaksusopimuksen tai rahoitussopimuksen velkojalle mak-
settavan korvauksen ylérajana on vahinkohetkell& erdantymét-
tdman saatavan maara, enintdén kuitenkin vahingon méara.
Leasingsopimuksen vuokranantajalle korvauksen ylérajana on
vahingon méaara.

Korvausta ei makseta ennen vahinkohetked erdantyneisté,
maksamatta jaaneistq osamaksu- tai rahoituseristé.

Vakuutusyhtié on oikeutettu hakemaan maksamansa korvauk-
sen takaisin ajoneuvon haltijalta, leasingvuokralle ottajalta tai
vahingon aiheuttajalta.

Omavastuu on kuhunkin vakuutus tapahtumaan sovelletta-
van oma vastuun suuruinen. Korvauksesta voidaan vahentaa
téhan vakuutukseen kohdistuvat eraéntyneet, maksamattomat
vakuutusmaksut.

Turvaan ei sovelleta lunastusehtoa.

Tuulilasiturva

Tuulilasiturva kuuluu térmaysturvaan.

Tuulilasiturvasta korvataan tuulilasin &killisestd ja ennalta
arvaamattomasta rikkoutumisesta aiheutunut valitén esineva-
hinko, kun rikkoutumisen syyna on lasiin ulkoapain suoraan
kohdistunut isku, kuten kiven iskema. Korvaamisen edellytyk-
sena on liséksi, ettd vaurio on sellainen, etté lasin korjaaminen
tai vaihtaminen on ajoneuvon liikenneturvallisuuden sailyttami-
sen vuoksi valttamatonta.



4.13

4.14

5.1

5.2

5.3

5.4

Tuulilasiturvasta ei korvata vahinkoja, jotka

1. ovat aiheutuneet muille laseille tai lasirakenteille, kuten
peileille, valoumpioille, kattoluukuille, kattoikkunoille tai
lasisille katoille

2. ovat aiheutuneet ajoneuvon kuormasta tai autossa ollees-
ta elaimesta

3. ovat korvattavia takuun, tavaran virheen tai tuotevastuun
perusteella, tai

4. muusta syysta korjataan veloituksetta ajoneuvon valmis-
tajan, maahantuojan tai myyjan kustannuksella

5. eivéat vaikuta ajoneuvon liikkenneturvallisuuteen
6. ovat seurausta lasin kulumisesta tai naarmuuntumisesta

Korvauksesta vahennetddn omavastuu, mikali lasi vaihdetaan.
Mikali lasi korjataan, korvauksesta ei vdhennetd omavastuuta.

Oikeusturva

Oikeusturvasta korvataan vakuutetun valttamattémat ja koh-
tuulliset asianajo- oikeudenkayntikulut jotka ovat aiheutuneet
lakimiesavunkayttdmisessé vakuutuskirjassa mainitun mootto-
riajoneuvon omistamiseen, kuljettamiseen ja hallintaan liittyvis-
sé riita-, rikos ja hakemusasioissa kohdassa 8.4 tarkoitetuissa
vakuutustapahtumissa.

Vakuutuksesta ei korvata kuluja jotka voidaan késitella yksin-
omaan hallinnollisissa viranomaisissa tai erikoistuomioistuimis-
sa.

Muut sovellettavat vakuutusehdot

Muilta osin sovelletaan Volvian autovakuutusehtoja.

Suojeluohjeet

Yleista

Suojeluohjeita on noudatettava. Laiminlyénnista voi seurata
korvauksen vahentaminen tai epdadminen (ks. yleiset sopimus-
ehdot kohta 6).

Oikeus kuljettaa ajoneuvoa

Ajoneuvon kuljettajalla tulee olla viranomaisen antama asian-
mukainen ajokortti tai ikdan perustuva oikeus kuljettaa ajoneu-
voa. Ajoneuvoa ei saa kuljettaa sairaana tai vasyneenéa (vrt.
tielikennelaki 63 ja 64 §:t).

Ajoneuvoa ei saa luovuttaa toisen henkilon kuljetettavaksi var-
mistautumatta hénen henkildllisyydestaan ja siité, ettd hanella
on asianmukainen ajokortti (vrt. tieliikennelaki 65 §).

Ajoneuvon kunto

Ajoneuvon tulee olla sit koskevien sdanndsten ja maaraysten
mukaisessa turvallisessa kunnossa. Erityisesti renkaiden ja jar-
rujen on oltava séanndsten mukaiset.

Ajoneuvon lukituslaitteiden tulee olla suojaustehtéavansa tayt-
tavassa kunnossa.

Ajoneuvon valvonta

Kesken matkan vioittunut tai vaurioitunut ajoneuvo on ensi ti-
lassa siirrettava turvalliseen séilytyspaikkaan.

Ajoneuvoa ei saa jattdé sellaiseen paikkaan, missa se ajan
olleen on omiaan kiinnittdméaan rikoksentekijéiden huomiota.
mikali ajoneuvo vioittuu tai vaurioituu taajaman ulkopuolella tai
sellaisessa paikassa, jossa se on vahingonteolle tai varkaudel-
le alttiina, tulee se valittdbmasti hinauttaa turvallisen suojaan.
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5.5

5.6

5.7

5.8

6.1

6.2

6.3

71
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Avainten sailytys

Vahingon estéamiseksi ei ajoneuvon eikd sen sailytyssuojan
avaimia saa sailyttdd nakyvilla tai sellaisessa lukitsematto-
massa paikassa, jossa sivullinen ennalta tietda tai voi arvata
avainten olevan.

Ajoneuvon lammitys

Moottorin, voimansiirtolaitteiden, muiden osien tai ajoneuvon
lammitykseen saa vakiovarusteiden lisaksi kayttaa ainoastaan
ajoneuvokayttéon hyvaksyttya laitetta.

Ajoneuvon korjaus/hitsaus

Korjattaessa ajoneuvoa hitsaamalla, on verhoilu ja muut sytty-
vat rakenteet purettava riittdvan laajalta alueelta. Korjauspai-
kalle on jarjestettava tarvittava alkusammutuskalusto, vartiointi
ja jalkivartiointi.

Arvoesineiden nakyviin jattaminen
Muita kuin kiinteasti asennettuja televisio-, video-, DVD- ja au-

tonavigaattorilaitteita ei saa ajon paatyttya jattda ajoneuvoon
nékyville.

Vakuutetun velvollisuudet
vakuutustapahtuman
yhteydessa

Vahingon torjuminen tai rajoittaminen

Vahingon sattuessa tai valittomasti uhatessa vakuutettu on
velvollinen kykynsad mukaan huolehtimaan vahingon torjumi-
sesta tai rajoittamisesta.

Vahinkoilmoituksen teko

Vakuutettu on velvollinen viipymatta kirjallisesti ilmoittamaan
vahingosta vakuutusyhtidlle ja esittdamaéan talle ne asiakirjat
seka tiedot, joilla on merkitysta vahingon selvittdmisessa.

Vakuutusyhtidlle on varattava tilaisuus tarkastaa vaurioitunut
ajoneuvo ennen kuin sitd ryhdytdan korjaamaan. Vahinkokor-
jaukset suorittaa ensisijassa Volvo-jalleenmyyjat.

limoituksen teko poliisiviranomaiselle

Palo-, varkaus- ja ilkivaltavahingosta seka yhteentdérmayk-
sesté hirvieldimen kanssa on vakuutetun heti ilmoitettava
vahinkopaikkakunnan poliisiviranomaiselle.

Jos vakuutusyhti6 niin vaatii, poliisitutkinta on pidettdva muul-
loinkin ja tata koskeva pdytékirja toimitettava yhtiélle. Vakuu-
tusyhtié korvaa pyytamiensa poytakirjojen lunastamiskustan-
nukset.

Arvioimis- ja korvaamis-
saannoOkset

Korvauksen laajuus

Yleista
Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta aiheutunut
suoranainen esinevahinko.

Vakuutuksesta ei suoriteta korvausta arvonalentumisesta,
korjauksen yhteydessa tehdyistd muutos- tai parannustoista,
vahinkoon liittymattdmasta pesusta tai muusta kasittelysta
polttoaineesta eika ylitydkorotuksista.



71.2

71.4

7.2

7.21

722

7.2.3

7.2.4

Nosto- ja kuljetuskustannukset

Suoranaisen esinevahingon liséksi vakuutuksesta korvataan
vaurioituneen ajoneuvon tielle nostamisesta aiheutuneet
kustannukset samoin kuin kustannukset sen kuljettamisesta
lahimpaan asianmukaiseen korjaamoon, jos ajoneuvoa ei
voida sen oman koneen voimalla sinne ajaa.

Vahingon torjunta ja rajoittaminen

Vakuutuksesta korvataan my@s sattuneen tai valittdmasti
uhkaavan korvattavan vahingon torjumisesta tai rajoittami-
sesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset.

Ajoneuvon menettdminen varkausvahingossa
Varkausvakuutuksesta korvataan ajoneuvon menettdmisestéa
suoranaisesti aiheutunut vahinko, jollei vakuutettu tai polii-
siviranomainen ole saanut tietoa ajoneuvon loytymisesta 30
paivan kuluessa siita, kun vakuutusyhtiélle on toimitettu polii-
siviranomaisen antama jéljennés ajoneuvon luvattomasta
kayttdonotosta tehdysta rikosilmoituksesta.

Varkausvakuutuksesta korvataan myos ajoneuvon noutami-
sesta tai palauttamisesta aiheutuneet kohtuulliset kustannuk-
set.

Vakuutuskohteen kuluminen

Korvausta ei suoriteta vakuutuksen kohteen kayttamisesta
johtuneesta kulumisesta eikd mydskaan kulutetusta tai anas-
tetusta polttoaineesta.

Korvauksen maaritys

Kéaypa arvo

Suoranaisessa esinevahingossa vakuutusyhtién korvausvel-
vollisuuden ylimpana rajana on vakuutuksen kohteen tai sen
osan kaypa arvo.

Kéaypana arvona pidetdan sitd kateishintaa mika vahinko-
hetken markkinatilanteessa on moottoriajoneuvosta tai sen
osasta yleisesti saatavissa pidettaessa sitd myytavana tarkoi-
tuksenmukaisella tavalla.

Ajoneuvon kaypéaa arvoa maaritettdessa otetaan huomioon
ajoneuvon ja sen merkin paivan markkinahinnat, ajoneuvon
yksil6llinen kunto, varusteet, kayttéonottoaika, vuosimalli,
kayttdtapa, ajetut kilometrit sek& muut hintaan vaikuttavat teki-
jat.

Ajoneuvon lisdlaitteen kdyvan arvon maarittdmiseksi tulee
vakuutusyhtiélle toimittaa myyjéliikkeen antama tosite tai muu
todiste, josta ilmenee kyseisen laitteen merkki ja malli sekéa
hankinta-aika ja -hinta.

Jos korvauksen vaatija ilman patevaé syyta ei toimita kéyvan
arvon maarittamiseksi tarvittavia selvityksia, arvioidaan kaypéa
arvo kohtuuden mukaan.

Vahingon méara

Jos vakuutuksen kohde tai sen osa on vahingoittunut niin
pahoin, ettei sitd kohtuullisin kustannuksin voida Kkorjata,
vahingon mé&ara on silla valittdmasti ennen vahinkotapahtu-
maa ja sen jalkeen olleen kéyvéan arvon erotus.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan kohtuullisin kustannuk-
sin korjata vahingon méaara on korjauskustannukset tai niitéa
vastaava rahamaara.

Korjaus

Vaurioituneen ajoneuvon korjaamiseen tulee kayttéa kunnol-
taan ja ialtdan vastaavia, kayttokelpoisia osia, jos niitd on saa-
tavissa eikd niiden hankinta aiheuta korjaustydhon viivasty-
mista.

Vakuutusyhtié ei ole velvollinen korvaamaan uusilla sellaisia
vahingoittuneita osia, jotka korjaamalla voidaan saattaa tarkoi-
tuksensa tayttavaan kuntoon.

Lunastus kayvéasta arvosta

Jos vahingon maéréksi arvioidaan yli 60% vakuutuskohteen
kéyvéasta arvosta, vakuutusyhtiélla on oikeus lunastaa kohde
tuosta arvosta. Ks. jaliempéna kohta 7.3.
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7.2.5

7.2.6

7.3

7.4
7.41

7.4.2

7.4.3

7.4.4

7.4.5

7.5

Korvauksen méara

Korvauksen méaaré on vakuutuksesta korvattava osa, josta
on vahennetty omavastuun mééra ja mahdollinen korvauksen
alennus. Maksettavasta korvauksesta vakuutusyhtié voi kui-
tata ne vakuutusmaksut ja muut saatavat, jotka ovat maksa-
mattomina eraéntyneet.

Arvonlisédvero

Jos ajoneuvon omistajalla tai haltijalla on tai on ollut arvon-
lisdverolain mukaan oikeus vahentéa tai saada palautuksena
vahingosta aiheutuviin tavaroiden ja palveluiden ostolaskuihin
siséltyvat arvonlisdverot omassa arvonlisdverotuksessaan,
vahennetdan nama arvonlisaverot korvauksesta.

Jos ajoneuvon tai sen osan hankintalaskuun siséltyvan arvon-
lisdveron osalta on vahennysoikeus tai palautusoikeus, véhen-
netdan lunastustapauksissa korvauksesta vahingon maaraa
vastaava arvonlisévero.

Korvauksen suoritustapa

Vakuutusyhtié tayttda korvausvelvollisuutensa vahingon méa-
rén ja korjausmahdollisuuden mukaan joko:

+ maksamalla korjauskustannukset tositteiden mukaan tai
maksamalla niista etukateen sovitun maaran rahana,

+ maksamalla vakuutuksen kohteena ennen vahinkoa olleen
kayvén arvon ja silld korjaamattomana olevan arvon ero-
tuksen rahana,

+ lunastamalla vakuutuksen kohteen edelld kohdan 7.2.5
tapauksessa uusarvosta ja muutoin kayvasta arvosta
ennen vahinkoa, tai

« hankkimalla tilalle samanlaisen tai samanarvoisen ajoneu-
von tai sen osan.

Lunastamalla korvattavan ajoneuvon tai sen osan omistusoi-
keus siirtyy vakuutusyhticlle.

Omavastuut

Yleista

Kaikissa néiden vakuutusehtojen perusteella korvattavissa
vahingoissa vakuutetulla on vahinkotapauskohtainen vakuu-
tuskirjassa mainittu omavastuu.

Samanaikainen ilkivalta- ja varkausvahinko
Samanaikaisesti vakuutuksen kohteelle aiheutetuissa ilkivalta
ja varkausvahingoissa véahennetéan vain yksi omavastuu.

Pohjoismaiden ulkopuolella sattuvien vahinkojen omavastuut

Pohjoismaiden ulkopuolella sattuneissa vahingoissa omavas-
tuu on kaksinkertainen. Vengjalla, Valko-Venajélla, Moldovassa
ja Ukrainassa, Baltian maissa, Puolassa sek& Euroopan ulko-
puolella omavastuu on nelinkertainen, paitsi varkausvahin-
goissa, joissa se on 25 % vahingon maarasta, kuitenkin véhin-
tdan varkausvahingon omavastuun nelinkertainen maara.

Oikeusturvavakuutus

Oikeusturvavakuutuksesta  maksettavasta  korvauksesta
vahennetdan sen erityisehtojen mukainen omavastuu. (Ks.
kohtaa 8.7.2).

Omavastuiden vahentamisjarjestys

Omavastuut ja vahennykset vahennetaan vahingon maarasta
perakkaisina laskutoimituksina seuraavassa jarjestyksessa:

* perusomavastuu,

» korvauksen mahdollinen alennus,

+ prosenttimaarainen omavastuu.

Vakuutusyhtién alustavat toimenpiteet

Vakuutusyhtién toimesta suoritettu vahingon arviointi, korjaa-
mon osoittaminen tai muu vahingon tekninen selvittely ei ole
todistuksena vahingon kuulumisesta vakuutusyhtién korvatta-
vaksi.



8.2

8.3

8.4
8.4.1

8.4.2

8.5

Oikeusturvavakuutus

Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata vakuutetun valttamatto-
mat ja kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkayntikulut, jotka ovat
aiheutuneet lakimiesavun kayttdmisestd vakuutuskirjassa
mainitun moottoriajoneuvon omistamiseen, kuljettamiseen ja
hallintaan liittyvissa riita-, rikos- ja hakemusasioissa kohdassa
8.4 tarkoitetuissa vakuutustapahtumissa.

Vakuutuksesta ei korvata kuluja asioissa jotka voidaan késitella
yksinomaan hallinnollisissa viranomaisissa tai erikoistuomiois-
tuimissa esimerkiksi l1aaninhallituksessa, laaninoikeudessa,
vakuutusoikeudessa, vesioikeudessa, tyétuomioistuimessa,
markkinatuomioistuimessa, kilpailuneuvostossa tai korkeim-
massa hallinto-oikeudessa.

Vakuutetut

Vakuutettuja ovat vakuutuskirjassa mainitun ajoneuvon omis-
taja, haltija ja kuljettaja kukin tdssé ominaisuudessaan.

Tuomioistuimet ja vakuutuksen voimassaoloalue

Vakuutettu voi kayttdad vakuutusta asioissa, jotka voidaan
saattaa kasiteltdviksi Suomessa kardjaoikeudessa tai vas-
taavassa ulkomaisessa tuomioistuimessa autovakuutuksen
esineosassa kohdassa 2 mainituissa maissa sekd@ naiden
tuomioistuinten muutoksenhakuasteissa tai valimiesmenette-
lysséa. (Ks. kohta 5 kohdassa 8.7.3).

Korvattavat vakuutustapahtumat

Vakuutustapahtuman maaritelmé Vakuutuksesta korvattavalla
vakuutustapahtumalla tarkoitetaan riita- ja hakemusasiassa
perusteeltaan tai maaraltaan kiistettya vaatimusta (jaljempana
riita) rikosasiassa
» vakuutetun ollessa syytettyna tai vastaajana
moottoriajoneuvon liikenteeseen kayttdmisesta johtu-
vaa, virallisen syyttadjan vakuutettua vastaan ajamaa
syytetta
— asianomistajan vakuutettuun kohdistamaa rangaistus-
vaatimusta tai yksityisoikeudellista vaatimusta
» vakuutetun ollessa asianomistajana
— rikokseen perustuvaa vakuutetun yksityisoikeudellista
vaatimusta.

Kysymyksessa on yksi vakuutustapahtuma silloin, kun

+ kaksitai useampia tdmén vakuutuksen vakuutettuja onriita-,
rikos- tai hakemusasiassa samalla puolella, tai

» vakuutetulla on useita riita-, rikos- ja hakemusasioita, jotka
perustuvat samaan tapahtumaan, olosuhteeseen, oikeus
toimeen tai oikeudenloukkaukseen.

Vakuutustapahtuman syntymisajankohta

Vakuutuksesta korvataan vakuutuksen voimassaoloaikana
sattuneet vakuutustapahtumat. Vakuutustapahtuma on sat-
tunut vakuutuksen voimassaoloaikana, jos riita, vaatimus tai
syyte perustuu tapahtumaan, olosuhteeseen, oikeustoimeen
tai oikeudenloukkaukseen, joka on syntynyt vakuutuksen voi-
massaoloaikana.

Vakuutustapahtumiin liittyvét rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia kuluja asiassa:

1. jossa vaatimuksen kiistdmisté ei voida osoittaa,

2. jossa on kysymys muusta kuin ajoneuvon omistamista,
hallintaa tai kuljettamista koskevasta vakuutetun tyéhén,
ammatinharjoittamiseen, elinkeino- tai ansiotoimintaan liit-
tyvéasta asiasta,

3. jossa on kysymys luvanvaraisen henkil- tai tavaraliiken-
teen harjoittamiseen tarvittavasta liikenneluvasta tai liiken-
teen luvattomasta harjoittamisesta,

4. jolla on vakuutetulle véhainen merkitys,

5. jossa tdmén vakuutuksen vakuutetut ovat vastapuolina,
vakuutuksesta korvataan kuitenkin vakuutuksenottajan
kustannukset seka ajoneuvon kuljettajan puolustusku-
lut moottoriajoneuvon liikenteeseen kayttamisesta johtu-
neesta syytejutusta,
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8.6
8.6.1

8.6.2

8.6.3

8.6.4

8.7

8.7.1

8.7.2

6. jossa virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajama syyte
koskee rattijuopumusta, térkedd rattijuopumusta, huu-
maantuneena ajamista, liikennepakoa tai kulkuneuvon
luovuttamista juopuneelle,

7. jossa virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajama syyte
koskee torkeaa liikenteen vaarantamista tai ylinopeuteen
perustuvaa liikenteen vaarantamista tai liilkennerikko-
musta,

8. jossa virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajama syyte

koskee tahallista tekoa tai térkeda huolimattomuutta,
joka koskee ajo-oikeudetta ajoa,

. joka kaésittelee kuljettajan ajokieltoon maaraamista. Jos
kuitenkin tieliikennelain 75 §:n 2 momentin 3 kohdassa
mainituilla perusteilla maaratty ajokielto on yleisen tuo-
mioistuimen lainvoimaisella paatdksella kumottu, korva-
taan ajokielion kumoamisesta aiheutuneet kustannukset,
joka koskee edellda kohdissa 6-10 tarkoitettuihin tekoihin
perustuvaa vakuutettua vastaan esitettyd vahingonkor-
vaus- tai muuta vaatimusta,
joka koskee vakuutetun esittdmaa sellaiseen tekoon
perustuvaa vahingonkorvausvaatimusta, josta vakuu-
tettu on tuomittu rangaistukseen. Jos vahingonkorvaus-
vaatimus kuitenkin perustuu tekoon, josta vakuutettu on
tuomittu rangaistukseen liikenteen vaarantamisesta tai
liikennerikkomuksesta, korvataan vahingonkorvausvaati-
muksen esittdmisesta aiheutuvat kustannukset,

joka koskee konkurssia,

joka koskee ulosmittausta,

jossa on kysymys yrityksen saneerauksesta tai yksityis-

henkildn velkajarjestelystd annettujen lakien mukaisesta

menettelysta tai maaseutuelinkeinolain mukaisesta maa-
talouden harjoittajan vapaaehtoisesta velkajérjestelysté,
jossa on kysymys siitd, onko vakuutetun ilmoittamasta
vakuutustapahtumasta aiheutuneet kustannukset joko
kokonaan tai osittain korvattava tasté oikeusturvavakuu-
tuksesta,

jota vakuutetun hakemuksesta késitellddn ryhméakan-

teena.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

Toimenpiteet vakuutustapahtuman satuttua

Kirjallinen ilmoitus

Jos vakuutettu haluaa kayttda vakuutusta, hdnen on ilmoitet-
tava siita kirjallisesti vakuutusyhtidlle etukateen. Vakuutusyh-
ti6 antaa talloin vakuutetulle kirjallisen korvauspaatéksen.

Asiamiehena lakimies

Vakuutetun on kaytettdva asiamiehendan asianajajaa tai
muuta lakimiestd. Jos vakuutettu kayttdd asiamiehendan
muuta kuin oikeustieteen kandidaatin tai vastaavan ulkomai-
sen tutkinnon suorittanutta asiamiesta, vakuutuksesta ei suo-
riteta korvausta.

Oikeudenkayntikulujen vaatiminen

Vakuutetun on oikeudenkaynnissé ja sovintoneuvotteluissa
vaadittava vastapuoleita korvausta asianajo- ja oikeudenkéyn-
tikuluistaan. Jos vakuutettu ilman perusteltua syytéa ei vaadi
vastapuoleita kulujaan, vakuutuksesta suoritettavaa korvausta
voidaan vakuutussopimuslain mukaan alentaa tai se evata.

Oikeudenkayntikulujen myéntamiskielto
Vakuutetulla ei ole oikeutta myontéa asian hoitamisesta aiheu-
tuneiden kustannusten maaraa vakuutusyhtiota sitovasti.

Vakuutetun mahdollisesti asiamiehelleen suorittama korvaus
asiamiehen palkkioista ja kuluista ei sido vakuutusyhtitta arvi-
oitaessa oikeudenkayntikulujen kohtuullisuutta.

Korvaussaannokset

Vakuutusmaara
Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusméara on vakuutusyhtion
korvausvelvollisuuden ylimpana rajana jokaisessa vakuutus-
tapahtumassa.

Omavastuu
Korvattavista kustannuksista vahennetddn vakuutuskirjaan
merkitty omavastuu.



8.7.3

8.7.4

Korvattavat kustannukset

Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta aiheutuneet
vakuutetun valttamattémat ja kohtuulliset asianajo- ja oikeu-
denkéayntikulut seuraavasti:

1. Oikeusturvaedun hakeminen Vakuutetun asiamiehen
palkkiot ja kulut, mikéli vakuutustapahtumasta suoritetaan
korvausta.

2. Riita- ja hakemusasiassa Vakuutetulle asiamiehen kéayt-
tamisesté ja todistelusta aiheutuneet kulut, jos on kysy-
mys riidasta, jota on kasitelty tai joka olisi voitu valittdmésti
saattaa kasiteltdvaksi kohdassa 8.3 mainituissa tuomiois-
tuimissa.

Jos edellytyksena riidan saattamiselle tuomioistuimen tut-
kittavaksi on jokin oikeustoimi, taikka jossakin elimessé tai
toimituksessa tehty p&atds, kustannukset korvataan siité
lukien, kun sanottu edellytys on tayttynyt.

Asiamiehen palkkiot ja kulut, jos edella tdss& kohdassa
tarkoitettua riitaa on tuomioistuinmenettelyn sijasta kasi-
telty kuluttajavalituslautakunnassa, Vakuutuslautakun-
nassa tai muussa vastaavassa elimessa.

3. Vélimiesmenettelyn kohteena oleva asia
Vakuutetulle asiamiehen kayttdmisestd ja todistelusta
aiheutuneet oikeudenkéyntikulut kohdan 8.7.3 alakoh-
dassa 2 tarkoittamassa riidassa. Valimiesten palkkioita ja
kuluja ei kuitenkaan korvata.

4. Rikosasiassa Asianomistajana
Vakuutetulle asiamiehen kayttdmisestd ja todistelusta
aiheutuneet oikeudenkayntikulut siit osin, kun oikeuden-
kéynnissa on ollut kysymys rikoksesta johtuvasta vakuute-
tun yksityisoikeudellisesta vaatimuksesta.

Syytettynd ja vastaajana Kohdassa 8.4.1 mainituista
vakuutustapahtumista aiheutuneet asiamiehen kéyttami-
sesté tai todistelusta aiheutuneet vakuutetun puolustusku-
lut.

5. Muutoksenhausta korkeimpaan oikeuteen
Jos muutoksenhaku korkeimpaan oikeuteen edellyttaéd
valituslupaa, muutoksenhausta aiheutuneet kustannukset
korvataan vakuutuksesta vain siina tapauksessa, etta lupa
on myoénnetty.

Ylimaaraiset muutoksenhakukeinojen  kayttdmisesta
aiheutuneet kustannukset korvataan vain, jos korkein
oikeus on hyvéksynyt kantelun, tuomion purkamisen tai
palauttanut menetetyn maéaraajan.

6. Yhteinen intressi
Mikali asiassa on kysymys olennaisesti muusta kuin
vakuutetun omasta intressistd taikka vakuutetulla on
vakuutustapahtumassa valvottavana yhteinen etu talla
vakuutuksella vakuuttamattomien kanssa, vakuutuksesta
korvataan vain vakuutetun osuudeksi katsottava osa kus-
tannuksista.

Korvauksen mééré ja sen laskeminen sek& arvonlisavero
Vakuutuksesta korvattavat asianajo- ja oikeudenkéyntikulut
suoritetaan oikeudenkaymiskaaren 21 luvun oikeusohjeiden
mukaisesti. Jos tuomioistuin ei asianosaisten myéntamisen
vuoksi ole lausunut paatdksessdan asianajo- ja oikeuden-
kayntikuluista, tai jos asia on ratkaistu sovintoteitse, korvatta-
vat kustannukset maarataan ottaen huomioon mydés vastaa-
vanlaisissa asioissa yleensa tuomitut tai maksetut kulut.

Asiamiehen kaytosté korvataan kohtuullinen palkkio asiamie-
hen tyosta ja valttamattomisté kuluista. Palkkion ja kulujen
kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan huomioon riidanalaisen
etuuden arvo, asian vaikeus ja laajuus seké& suoritetun tyon
maara ja laatu.

Jos vakuutettu on arvonlisaverolain mukaan oikeutettu vahen-
tdmaéan asianajolaskuun tai oikeudenkayntikuluihin siséltyvan
veron, korvauksesta véhennetdan kustannuksiin siséltyva
arvonlisavero.
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8.7.5 Kustannukset, joita vakuutuksesta ei korvata
Vakuutuksesta ei korvata:

1.

10.

8.7.6

8.7.6.1

8.7.6.2

8.7.6.3

Vakuutetun maksettavaksi tuomittuja tai sovittuja vasta-
puolen oikeudenkéayntikuluja,

Vakuutetun maksettavaksi tuomitut vastapuolen oikeu-
denkéayntikulut korvataan samoin ehdoin kuin vakuutetun
omatkin asianajokulut kuitenkin silloin:

+ kun vakuutettua on avustanut oikeudenkdynnissa
kuluttaja-asiamies tai hénen alaisensa ja vakuutetun
asian hoitaminen on ollut lain soveltamisen ja kulutta-
jien yleisen edun kannalta tarkeaa, tai,

+ kun vakuutetun vastapuoli on paaosin jattanyt noudat-
tamatta asiassa annettua kuluttajavalituslautakunnan,
Vakuutuslautakunnan tai muun vastaavan elimen paa-
tosta oka riidan keskeisilla osin on vakuutetulle myén-
teinen.

tuomion tai
kustannuksia,

paatdksen taytantéonpanosta aiheutuvia

vakuutetun ajanhukkaa, omaa ty6téd, tulon- tai ansionme-
netystd, matkoja tai oleskelukustannuksia eik& sita lisa-
kustannusta, joka aiheutuu asiamiehen vaihtamisesta tai
vakuutetun omasta kustannuksia lisdavasta tai tarpeetto-
mia kustannuksia aiheuttavasta menettelysta,

oikeustieteellisen
aiheutuneita kuluja,

asiantuntijalausunnon hankkimisesta

rikosilmoituksen tekemisesta ja rikosasian esitutkinnasta
aiheutuvia kuluja,

kustannuksia sellaisista seikoista tai todisteista, joita tuo-
mioistuin ei ota huomioon liian myéhaan esitettyina,

kustannuksia, jotka vakuutettu tai hédnen asiamiehenséa
ovat aiheuttaneet jadmalla pois tuomioistuimesta, jatta-
méalld noudattamatta tuomioistuimen antamia maéarayk-
sia tai esittdamalla vaitteen, jonka he ovat tienneet tai hei-
dan olisi pitéanyt tietdéd aiheettomaksi, taikka muutoin ovat
oikeudenkayntia pitkittdmalla tahallaan tai huolimattomuu-
desta aiheuttaneet,

kustannuksia oikeudenkéynnistd, jonka vakuutettu tai
hé&nen asiamiehenséa on aloittanut ilman, etté vastapuoli
on antanut siihen aihetta, taikka muutoin ovat tahallisesti
tai huolimattomuudesta aiheuttaneet tarpeettoman oikeu-
denkéaynnin,

maksuttomasta oikeudenkéynnistd annetun lain perus-
teella valtion varoista suoritettuja oikeudenkayntikuluja
eikd yleisesta oikeusaputoiminnasta annetun lain perus-
teella kunnan toimesta ja kustannuksella tapahtuvaa
oikeusavun antamista.

oikeudenkaynnisté rikosasioissa annetun lain 9 luvun
perusteella valtion suoritettavia oikeudenkéyntikuluja

Muita korvaukseen liittyvia sadnnoksia

Korvauksen suoritusajankohta

Vakuutusyhtié suorittaa korvauksia vakuutetun oikeuden-
kayntikuluista ja asianajokuluista oikeusasteittain. Lopulli-
nen korvaus suoritetaan tuomioistuimen lainvoimaisen paa-
téksen tai sovinnon syntymisen jalkeen.

Arvonlisdverovahennys

Jos vakuutettu on arvonliséverolain mukaan oikeutettu
véhentdamaan asianajolaskuun siséaltyvan veron, vakuutus-
yhti¢ suorittaa vakuutetulle korvauksen asianajo- ja oikeu-
denkayntikuluista vakuutetun suorittamaa maksettua laskua
vastaan.

Korvausvelvollisuuden vahennys
Vakuutusyhtién korvausvelvollisuuden vahennykseksi on
luettava kulukorvaus, minka vakuutetun vastapuoli on tuo-
mittu tai sitoutunut maksamaan vakuutetulle, mikali se on
saatu perityksi maksuvelvolliselta.



8.7.6.4 Saatavan siirto vakuutusyhtidlle

9.1

9.1.2

9.1.4

9.2

Jos vastapuoli tai ryhméakanteena ajetussa asiassa valtio on
tuomittu tai sitoutunut maksamaan vakuutetulle kulukorva-
usta, joka vakuutuksesta korvausta suoritettaessa on mak-
samatta, vakuutettu on velvollinen siirtdmaan oikeutensa
kulukorvaukseen vakuutusyhtiélle tdman suorittamaan kor-
vauksen maaraéan asti.

Jos vakuutettu on joutunut maksamaan osan kustannuksis-
taan itse sen vuoksi, ettd kustannukset ylittdvat kohdassa
8.7.1 mainitun enimmaiskorvauksen, vakuutettu on velvolli-
nen siirtdmaan vastapuolen kulukorvauksesta vakuutusyh-
tiblle sen osan, joka ylittdé vakuutetun itse maksaman osuu-
den.

Vakuutusmaksua koskevat
saannodkset

Maksualennus (bonus)

Bonusoikeuksin mydnnetyn autovakuutuksen maksusta anne-
taan maksualennusta vahingottomien kausien perusteella
70%:iin asti.

Bonukseen oikeuttavalla vakuutuskaudella tarkoitetaan sel-
laista vahintdan 140 paivan pituista vakuutuskautta, jona
aikana ajoneuvo on ollut liikenteessa ja jonka kuluessa vakuu-
tuksenantaja ei ole suorittanut vakuutuksesta bonukseen
vaikuttavaa vahingonkorvausta. Vuoden pituisen ajanjakson
kuluessa vakuutus voi kuitenkin siirtyd korkeampaan bonus-
luokkaan enintédan yhden kerran.

Bonus pienenee kutakin térméysturvasta korvattua vakuutus-
tapahtumaa kohden 15%, mutta 10%:n bonusluokassa kuiten-
kin vain 10%.

Alle 25-vuotiaita kuljettajia
Jos ei ole alle 25 vuotiaita kuljettajia myénnetdén vakuutus-
maksusta 10% alennus.

Oma autotalli

Jos vakuutuksenottaja asuu omakotitalossa tai muunlaisessa
asuntomuodossa ja hénella on kéytettavissa autotalli, myén-
netdan vakuutusmaksusta 5% alennus.

Ajokilometrimaara
Jos vakuutuksenottaja ajaa alle 15.000 kilometria vuodessa,
mydnnetadn vakuutusmaksusta 5% alennus.

Ajoneuvon liikennekdytéstéd poistaminen toistai-
seksi ilman rekisterikilpien palauttamista

Jos ajoneuvon vakuutusmaksuperusteissa on mainittu mah-
dollisuus seisonta-ajan hyvitykseen, vakuutuksenottaja on
oikeutettu saamaan vakuutusyhtién soveltamien perusteiden
mukaista palautusta térméysturvan maksusta silta ajalta, jona
ajoneuvo ei ole ollut liikennekaytdssa, edellyttéen, etté liiken-
nekaytosté poistamisesta on asiaa koskevien sdannodsten ja
maéaréysten mukaisesti ilmoitettu etukateen ajoneuvorekiste-
riin ja ajoneuvon rekisterikilpia ei ole palautettu rekisterdintivi-
ranomaisille. Yhtéjaksoinen liikennekaytdsta poiston tulee olla
véhintdan 30 vuorokauden pituinen.

Vakuutuksenottaja on, jollei jonkin ajoneuvoryhmén osalta ole
muuta maaratty, oikeutettu saamaan hyvitystd maksusta vau-
nuvahinkovakuutuksen osalta, jos ajoneuvo on poistettuna lii-
kenteesté yhtéjaksoisesti vahintdan kuukauden (30 péivaa).

limoitettuna liikenteesta poissaoloaikana ovat ajoneuvon iimoi-
tetussa sailytyspaikassa voimassa palo-, varkaus- ja ilkivalta-
vakuutus. Muilta osin tai muualla vakuutus ei ole voimassa.
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9.3

9.4

Minimivakuutusmaksu

Vakuutuskaudelta veloitettava vakuutusmaksu veroineen on
aina erikseen vahvistetun yhtidkohtaisen minimimaksun suu-
ruinen. Vakuutuskaudella tarkoitetaan korkeintaan yhden vuo-
den pituista ajanjaksoa, jonka vakuutus sopimuksen mukaan
on kerrallaan voimassa. Minimivakuutusmaksu on 10 € .

Vakuutusmaksun palauttamisvelvollisuus

Jos vakuutussopimus néiden ehtojen mukaan paattyy ennen
vakuutuskauden paattymistd, vakuutusyhti® on velvollinen
palauttamaan vakuutuksen maksajalle sen osan vakuutus-
maksua, joka ylittdd vakuutuksen voimassaoloaikaa vastaa-
van yhtiékohtaisen minimimaksun 10 €.

Palautus lasketaan 1/360 vakuutusmaksusta paivaa kohden.

Vakuutusmaksua ei erikseen palauteta, jos palautettava
maksu on vdhemman kuin 10 €.



AUTOVAKUUTUKSEN YLEISET
SOPIMUSEHDOT

Yleiset sopimusehdot sisaltavat olennaisilta osin vakuutussopimus-
lain (543194) maarayksia. Suluissa olevat pykalamerkinnat viittaavat
niihin vakuutussopimuslain saanndéksiin, joissa kasitellaan mainittuja
asioita. Tahan vakuutussopimukseen sovelletaan kuitenkin myds
sellaisia vakuutussopimuslain sa&nndksia, joita ei naihin yleisiin
sopimusehtoihin ole kirjoitettu.

1

2.1

2.2

23

Eraat keskeiset kasitteet

Vakuutussopimuksen keskeinen sisaltd (6 §) maaritellaan
vakuutusehdoissa ja vakuutusehdoissa.

Vakuutuksenottaja (2 §) on se, joka on tehnyt vakuutusyhtion
kanssa vakuutussopimuksen.

Vakuutettu (2 §) on se, jonka hyvéksi vakuutus on voimassa.

Vakuutuskausi on sovituu, vakuutuskirjaan merkitty vakuutuk-
sen voimassaoloaika.

Vakuutustapahtuma on se tapahtuma, jonka perusteella
vakuutuksesta suoritetaan korvausta.

Suojeluohje (31 §) on vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai
muutoin kirjallisesti asetettu velvollisuus noudattaa annettuja
maarayksia, joilla on tarkoitus estaa tai rajoittaa vahinkoa tai
maarays siita, etta vakuutuksen kohdetta kayttavaila henkildlla
on maaratty kelpoisuus.

Tietojen antaminen ennen
vakuutussopimuksen
tekemista

Vakuutusyhtién tiedonantovelvollisuus (5 § ja 9 §)

Vakuutusyhtié antaa ennen vakuutussopimuksen solmimista
vakuutuksen hakijalle vakuutustarpeen arvioimiseksi ja vakuu-
tuksen valitsemiseksi tarpeelliset tiedot, kuten tietoja vakuu-
tusyhtiéon omista vakuutusmuodoista, vakuutusmaksuista ja
vakuutusehdoista. Tietoja annettaessa kiinnitetadn huomiota
myds vakuutusturvan olennaisiin rajoituksiin.

Jos vakuutusyhtid tai sen edustaja on vakuutusta markkinoi-
taessa jattanyt vakuutuksenottajalle antamatta tarpeellisia
tietoja vakuutuksesta tai on antanut hanelle siitd virheellisia
taikka harhaanjohtavia tietoja, vakuutussopimuksen katsotaan
olevan voimassa sen sisaltdisena kuin vakuutuksenottajalla oli
saamiensa tietojen perusteella ollut aihetta kasittaa.

Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tiedonantovel-
vollisuus (22 §)

Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee ennen vakuutuksen
myoéntamistd antaa oikeat ja téydelliset vastaukset vakuutus-
yhtién esittdémiin kysymyksiin, joilla voi olla merkitysta vakuu-
tusyhtién vastuun arvioimisen kannalta. Vakuutuksenottajan ja
vakuutetun tulee liséksi vakuutuskauden aikana ilman aihee-
tonta viivytysté oikaista vakuutusyhtidlle antamansa, vaariksi
tai puutteellisiksi havaitsemansa tiedot.

Tiedonantovelvollisuuden laiminlyénti (23 § ja 34 §)

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tayttdessaan edella
mainittua velvollisuuttaan menetellyt viipillisesti, vakuutussopi-
mus ei sido vakuutusyhtiéta. Vakuutusyhtiélla on oikeus pitaa
suoritetut vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.
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3.1

3.2

4.1

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitd4 vahaisena, laiminlyényt
tiedonantovelvollisuutensa, korvausta voidaan alentaa tai se
evata.

Harkittaessa onko korvausta alennettava tai se evéttava, ote-
taan huomioon, mik& merkitys seikalla, jota vakuutuksenot-
tajan tai vakuutetun antama vaara tai puutteellinen tieto kos-
kee, on ollut vahingon syntymiseen. Liséksi otetaan huomioon
vakuutuksenottajan ja vakuutetun teon tahallisuus tai huoli-
mattomuuden laatu seké olosuhteet muutoin.

Vastuun alkaminen ja
vakuutussopimuksen
voimassaolo

Vakuutusyhtién vastuun alkaminen (11 §)

Vakuutusyhtién vastuu aikaa osapuolten yhteisesti sopimasta
ajankohdasta, joka on merkitty vakuutuskirjaan. Jollei tallai-
sesta alkamisajankohdasta ole sovittu, vakuutusyhtién vastuu
alkaa, kun vakuutuksenottaja tai vakuutusyhtié on anta-nut tai
lahettanyt hyvaksyvan vastauksen toisen sopijapuolen tarjo-
ukseen.

Jos on erityisia syitd, esimerkiksi vakuutuksenottajan aikai-
sempi maksulaiminlyénti, vakuutusyhtiéon vastuu aikaa vasta,
kun vakuutuskautta koskeva maksu on suoritettu.

Jos vakuutuksenottaja on antanut tai l&ahettanyt kirjallisen
vakuutushakemuksen vakuutusyhtille ja jos on ilmeista, etta
vakuutusyhtié olisi hakemuksen hyvéksynyt, vakuutusyhtié
vastaa myds hakemuksen antamisen tai lahettamisen jélkeen
sattuneesta vakuutustapahtumasta.

Vakuutushakemus tai hyvaksyva vastaus, jonka vakuutuk-
senottaja on antanut tai Iahettéanyt vakuutusyhtién edustajalle,
katsotaan jatetyksi tai lahetetyksi vakuutusyhtiélle.

Jollei ole selvitysta siitd, mihin vuorokaudenaikaan vastaus tai
hakemus on annettu tai l&hetetty, katsotaan tdméan tapahtu-
neen kello 24.00.

Vakuutussopimuksen voimassaolo (16 §)
Vakuutussopimus on joko jatkuva tai maaraaikainen.

Jatkuva vakuutussopimus on ensimmaisen vakuutuskau-
den paatyttyd voimassa sovitun vakuutuskauden kerrallaan,
jollei vakuutuksenottaja tai vakuutusyhti¢ irtisano sopimusta.
Vakuutussopimus voi paattyd myods muista jaljempéané koh-
dissa 4.2 ja 14 mainituista syista.

Maaraaikainen vakuutussopimus on voimassa sovitun vakuu-
tuskauden, jollei se paaty vastaavasti 4.2 tai 14 kohdissa mai-
nituista syistéa.

Vakuutusmaksu

Vakuutusmaksun suorittaminen (38 §)

Vakuutusmaksu on suoritettava kuukauden kuluessa siit4, kun
vakuutusyhtio tai rahoitusyhtié on lahettanyt vakuutuksenotta-
jalle maksuvaatimuksen.

Ensimmaistd maksua ei kuitenkaan tarvitse suorittaa ennen
vakuutusyhtion vastuun alkamista eikd myéhempia maksuja
ennen sovitun vakuutusmaksukauden tai vakuutuskauden
alkamista. Poikkeuksena ovat kohdan 3.1 tilanteet, jossa mak-
sun suorittaminen on vakuutusyhtion vastuun alkamisen edel-
Iytys.

Rahoitusyhtié voi vakuutusyhtidn toimeksiannosta hoitaa
vakuutusmaksujen laskutukset ja palautukset.



4.2

4.3

4.4

4.5

Vakuutusmaksun viivastyminen (39 §)

Jos vakuutuksenottaja on laiminlyényt vakuutusmaksun suo-
rittamisen edelld kohdassa 4.1 tarkoitetussa maéaréaajassa,
Vakuutusyhtiéll4 on oikeus irtisanoa vakuutus paéattyvéksi 14
paivan kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen lahettami-
sesté.

Jos vakuutuksenottaja suorittaa koko vakuutusmaksun ennen
irtisanomisajan paattymista, vakuutus ei kuitenkaan paaty irti-
sanomisajan kuluttua. Vakuutusyhtié mainitsee tastd mahdol-
lisuudesta irtisanomista koskevassa ilmoituksessa.

Jos maksun laiminlyénti on johtunut vakuutuksenottajan
maksuvaikeuksista, joihin hadn on joutunut sairauden, tyétto-
myyden tai muun erityisen seikan vuoksi pdédasiassa omalta
syyttdén, vakuutus péattyy irtisanomisesta huolimatta vasta
14 paivan kuluttua esteen lakkaamisesta. Vakuutus paattyy
kuitenkin viimeistaén kolmen kuukauden kuluttua irtisanomis-
ajan paattymisesta. Irtisanomisilmoituksessa mainitaan tasta
mahdollisuudesta vakuutuksen méaardaikaiseen jatkumiseen.
Vakuutuksenottajan on ilmoitettava kirjallisesti tassé tarkoite-
tusta maksuvaikeudesta vakuutusyhtiélle viimeistaén irtisano-
misaikana.

Jos vakuutusmaksua ei suoriteta edella kohdassa 4.1 tarkoite-
tussa maéaraajassa, mydhastymisajalta on suoritettava viivas-
tyskorkoa korkolain mukaan.

Vakuutusyhtié on oikeutettu myés vakuutuskirjassa tai sen liit-
teessé mainitun suuruisiin korvauksiin 1&hettdémistédan perimis-
kideista.

Jos vakuutusyhtié joutuu perimdéan vakuutusmaksun oikeus-
teitse, se on oikeutettu lisdksi lain mukaisiin oikeudenk&ynti-
maksuihin ja -kuluihin.

Viivastyneen vakuutusmaksun suorittaminen (42 §)

Jos vakuutuksenottaja suorittaa vakuutuksen koko vakuutus-
maksun sen jalkeen, kun vakuutus on paattynyt, vakuutusyh-
tién vastuu aikaa maksun suorittamista seuraavasta paivasta.
Vakuutus on talléin voimassa alunperin sovitun vakuutus-
kauden loppuun siité lukien, kun vakuutus tuli uudelleen voi-
maan.

Jos vakuutusyhtid ei kuitenkaan halua saattaa paattynytté
vakuutusta uudelleen voimaan, vakuutusyhtié ilmoittaa 14 pai-
véan kuluessa vakuutusmaksun suorittamisesta lukien vakuu-
tuksenottajalle, ettei se suostu ottamaan maksua vastaan.

Vakuutusmaksun
paattyessa (45 §)

palauttaminen  sopimuksen

Jos vakuutus paattyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin, vakuu-
tusyhti6lla on oikeus vakuutusmaksuun vain siita ajalta, jonka
sen vastuu on ollut voimassa. Muu osa jo suoritetusta vakuu-
tusmaksusta palautetaan vakuutuksenouajalle.

Palautettavaa vakuutusmaksua maarattdessa voimassaolo-
aika lasketaan paivind sen vakuutuskauden mukaan, jota
vakuutusmaksu koskee.

Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta tadssa ehtokohdassa
jaliempéana mainitussa tilanteessa tai kun asiassa on mene-
telty viipillisesti kohdassa 2.3 tarkoitetuissa tilanteissa.

Vakuutusmaksua ei erikseen palauteta, jos palautettava
maksu on vahemman kuin 10 €.

Kuittaus palautettavasta maksusta

Vakuutusyhtié voi véhentdd palautettavasta vakuutusmak-
susta maksamattomat erdantyneet vakuutusmaksut ja muut
vakuutusyhtién erdantyneet saatavat.
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5.1

5.2

5.3

Tietojen antaminen
sopimuksen
voimassaoloaikana

Vakuutusyhtion tiedonantovelvollisuus (6 §,7 §ja9 §)

Vakuutussopimuksen solmimisen jalkeen vakuutusyhtié antaa
vakuutuksenottajalle vakuutuskirjan sekéa vakuutusehdot.

Vakuutuksen voimassaoloaikana vakuutusyhtié |ahettad
vakuutuksenottajalle vuosittain tiedon sellaisista vakuutusta
koskevista seikoista, joilla on vakuutuksenottajalle ilmeista
merkitysta.

Jos vakuutusyhti6 tai sen edustaja on vakuutuksen voimas-
saoloaikana antanut vakuutuksesta puutteellisia, virheellisia
taikka harhaanjohtavia tietoja, vakuutussopimuksen katsotaan
olevan voimassa sen sisaltdisené kuin vakuutuksenottajalla oli
saamiensa tietojen perusteella ollut aihetta kasittaa, jos tallais-
ten puutteellisten, virheellisten taikka harhaanjohtavien tieto-
jen voidaan katsoa vaikuttaneen vakuutuksenottajan menet-
telyyn. Tama ei kuitenkaan koske tietoja, jotka vakuutusyhtid
tai sen edustaja on vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen
antanut tulevasta korvauksesta.

Vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuus vaaran
lisdéntymisesta (26 § ja 34 §)

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa vakuutusyhtié vakuutus-
sopimusta paéatettdessa ilmoitetuissa olosuhteissa tai vakuu-
tuskirjaan merkityssé asiantilassa vakuutuskauden aikana
tapahtuneesta olennaisesta vahingonvaaraa lisdavasta muu-
toksesta, jota vakuutuksenantajan ei voida katsoa ottaneen
lukuun sopimusta paatettdessa. Vakuutuksenottajan on ilmoi-
tettava tallaisesta muutoksesta vakuutusyhtitlle viipymatta,
kuitenkin viimeistddn muutosta seuraavan vakuutusmaksun
suorittamisen yhteydessa.

Vaaraa lisdavia muutoksia voivat olla esimerkiksi:

+ ajoneuvon kéayttdtavan muutos luvanvaraiseen tai vuok-
rauskayttoon,

+ ajoneuvon kotipaikkakunnan muutos tai ajoneuvon kaytté
péaasiallisesti ulkomailla,

+ ajoneuvon moottorin vaihto suuremmaksi.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuudesta,
jota ei voida pitda vahaisend, laiminlydnyt ilmoittaa vaaran
lisdantymisestd, korvausta voidaan alentaa tai se evata.

Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai se evattava, ote-
taan huomioon, mikd merkitys vahingonvaaraa lisénneell&4
muuttuneena olosuhteella on ollut vahingon syntymiseen.
Liséksi otetaan huomioon vakuutuksenottajan tahallisuus tai
huolimattomuuden laatu seké olosuhteet muutoin.

Vahingonvaaran vahentyminen

Jos vahingonvaara on vahentynyt siind maarin, etta silla on
vaikutusta vakuutussopimukseen, vakuutusyhti®é on vakuu-
tuksenottajan ilmoitettua asiasta velvollinen tarkistamaan
vakuutusmaksua ja vakuutusehtoja muuttuneita olosuhteita
vastaaviksi muutosajankohdasta lukien, kuitenkin aikaisintaan
kuluvan vakuutuskauden alusta lukien.



6.2

Velvollisuus estaa ja
rajoittaa vahingon
syntymista

6.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjelta (31 § ja 34 §)

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa, vakuutuseh-
doissa (katso my6s autovakuutusehdot kohta 5) tai muutoin
kirjallisesti annettuja suojeluohjeita. Jos vakuutettu on tahal-
lisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitdd vahaisena,
laiminlyényt suojeluohjeiden noudattamisen, voidaan hanelle
tulevaa korvausta alentaa tai se evéata.

Harkittaessa onko korvausta alennettava tai se evattava, ote-
taan huomioon mik& merkitys suojeluohjeen laiminlyénnill&
on ollut vahingon syntymiseen. Liséksi tulee ottaa huomioon
vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka olo-
suhteet muutoin.

Vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus (pelas-
tamisvelvollisuus) (32 § ja 34 §)

Katso autovakuutusehdot kohta 6.

Vakuutustapahtuman
aiheuttaminen (30 § ja 34 §)

Vakuutusyhtiélla ei ole velvollisuutta korvata vahinkoa sellai-
selle vakuutetulle, joka on tahallisesti aiheuttanut vahinkota-
pahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman térkeasta
huolimattomuudesta, torkealla likenteen vaarantamisella tai,
jos vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden kayttdé on vai-
kuttanut vakuutustapahtumaan tai jos ajoneuvoa on kaytetty
rikolliseen tarkoitukseen, voidaan hanelle tulevaa korvausta
alentaa tai se evata.

Harkittaessa, onko korvausta edelld mainituissa tapauksissa
alennettava tai se evattava, otetaan huomioon, mika merkitys
vakuutetun henkilén toimenpiteellda on ollut vahingon syntymi-
seen. lisaksi otetaan huomioon vakuutetun henkilén tahalli-
suus tai huolimattomuuden laatu seké olosuhteet muutoin.

Samastaminen (33 §)

Mita edella on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on vakuu-
tustapahtuman aiheuttamisesta, suojeluohjeen noudattami-
sesta tai pelastamisvelvollisuudesta, sovelletaan vastaavasti
henkil6dn, joka:

+ vakuutetun suostumuksella on vastuussa vakuutuksen koh-
teena olevasta moottorikayttdisesta tai hinattavasta ajoneu-
vosta. Suostumuksella tarkoitetaan vakuutetun antamaa
lupaa edella mainitun kulkuvalineen kuljettamiseen tai muu-
hun kayttamiseen tai myds olosuhteista ilmenevaa suostu-
musta.

» omistaa vakuutuksen kohteena olevan omaisuuden yhdes-
sa vakuutetun kanssa ja kayttaa sitéd yhdessa hanen kans-
saan, tai

» asuu vakuutetun kanssa yhteisessa taloudessa ja kayttaa
vakuutettua omaisuutta yhdessa hanen kanssaan.

Mita edella on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on suoje-
luohjeen noudattamisesta, sovelletaan vastaavasti henkiléon,
jonka tehtavana vakuutuksenottajaan olevan tyd- tai virkasuh-
teen perusteella on huolehtia suojeluohjeen noudattamisesta.

Kun vakuutuksenottajaksi on merkitty yritys, joka vakuutus-
sopimuslain 3 §:n mukaan ei ole rinnastettavissa kuluttajaan,
vakuutuksenottajaan samastetaan:
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+ avoimen yhtién yhtiémies

+  kommandiittiyhtién vastuunalainen yhtiémies

+ osakeyhtién osakas, joka itse omistaa yli puolet yhtién
osakkeista

+ vakuutuksenottajan tyontekija, jonka kéytdssé vakuutettu
omaisuus on.

Syyntakeettomuus ja
pakkotila (36§)

Vakuutusyhtié ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittami-
seksi vetoa edelld mainittuihin kohtiin 6 ja 7, jos vakuutettu
aiheuttaessaan vakuutustapahtuman tai laiminlyddessaan
suojeluohjeen noudattamisen taikka pelastamisvelvollisuuden
oli 12 vuotta nuorempi tai sellaisessa mielentilassa, ettei hanta
olisi voitu tuomita rangaistukseen rikoksesta.

Vakuutusyhtié ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittami-
seksi vetoa kohtiin 6 ja 7, jos vakuutettu aiheuttaessaan vaaran
lisddntymisen tai vakuutustapahtuman tai laiminlyddessaan
suojeluohjeen noudattamisen tai pelastamisvelvollisuuden
toimi henkildén tai omaisuuden vahingoittumisen ehkaisemi-
seksi sellaisissa olosuhteissa, etté laiminlydnti tai toimenpide
oli puolustettavissa.

Mité tdssa kohdassa on sanottu vakuutetusta, sovelletaan
myds kohdassa 8 vakuutettuun samastettavaan henkil6on.

10 Korvausmenettely

10.1

10.2

10.3

Korvauksen hakijan velvollisuudet (69 § ja 72 §)

Korvauksenhakijan on viipymatté ilmoitettava vahinkotapahtu-
masta vakuutusyhtidlle.

Korvauksen hakijan on annettava vakuutusyhtidlle sellaiset
asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeen vakuutusyhtién vastuun
selvittdmiseksi. Tallaisia asiakirjoja ja tietoja ovat esimerkiksi
ne, joiden avulla voidaan todeta, miten vakuutustapahtuma on
sattunut, kuka on kuljettanut ajoneuvoa ja onko alkoholilla tai
muilla huumaavilla aineilla ollut osuutta vakuutustapahtuman
syntyyn. Katso myés autovakuutusehdot kohta 6.

Korvauksen hakija on velvollinen hankkimaan ne selvitykset,
jotka ovat parhaiten hanen saatavissaan ottaen kuitenkin huo-
mioon myds vakuutusyhtibn mahdollisuudet hankkia selvi-
tysta.

Vakuutusyhti6 ei ole velvollinen suorittamaan korvausta ennen
kuin se on saanut edelld mainitut selvitykset.

Jos korvauksen hakija on vakuutustapahtuman jalkeen vilpil-
lisesti antanut vakuutusyhtidlle vaéaria tai puutteellisia tietoja,
joilla on merkitystéd vakuutustapahtuman ja vakuutusyhtion
vastuun selvittdmisen kannalta, voidaan korvausta alentaa
tai se evata sen mukaan, kuin olosuhteet huomioon ottaen on
kohtuullista.

Korvausoikeuden vanhentuminen (73 §)

Vakuutuskorvausta on haettava vakuutusyhtiéltd vuoden
kuluessa siitd, kun korvauksen hakija sai tietdd mahdollisuu-
destaan saada korvausta ja viimeistdan 10 vuoden kuluessa
vakuutustapahtuman sattumisesta. Korvausvaatimuksen esit-
tamiseen rinnastetaan ilmoituksen tekeminen vakuutustapah-
tumasta. Jos korvausvaatimusta ei esiteta tassa ajassa, kor-
vauksen hakija menettaa oikeutensa korvaukseen.

Vakuutusyhtién velvollisuudet (7 §, 9 § ja 70 §)

Vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen vakuutusyhtié antaa
korvauksen hakijalle tietoja vakuutuksen siséllésta ja korvauk-
sen hakemismenettelysta. Korvauksen hakijalle mahdollisesti
annetut ennakkotiedot tulevasta korvauksesta, korvausmaa-
résta tai korvauksen suorittamistavasta eivat vaikuta vakuu-
tussopimuksen mukaiseen suohtusvelvollisuuteen.



11

1.2

1.3

Vakuutusyhtié suorittaa vakuutustapahtumasta johtuvan
vakuutussopimuksen mukaisen korvauksen tai ilmoittaa, ettei
korvausta suoriteta, joutuisasti ja vimeistdan kuukauden kulut-
tua siit4, kun se on saanut vastuunsa selvittdmisen kannalla
tarpeelliset asiakirjat ja tiedot. Jos korvauksen méaara ei ole
riidaton, vakuutusyhti® suorittaa kuitenkin edellda mainitussa
ajassa korvauksen riidattoman osan.

Viivastyneelle korvaukselle vakuutusyhtié maksaa korkolaissa
saadettya viivastyskorkoa.

Muutoksenhaku vakuutusyh-
tion paatokseen (8 §ja74 §)

Vakuutuksenottajalla tai korvauksenhaldjalla on kaytettévis-
saan eri keinoja saadakseen muutosta vakuutusyhtion paatok-
seen. Jos yhteydenotto vakuutusyhtiéén ei selvitd asiaa, han
voi kysya neuvoa ja opastusta Kuluttajien vakuutustoimistosta
tai pyytaa ratkaisusuosituksia lautakunnista. Tyytyméattémalla
on myds mahdollisuus nostaa kanne oikeudessa vakuutusyh-
tiéta vastaan.

Itseoikaisu

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija epdilee virhetté
vakuutusyhtién korvauspaatdksessa tai muussa paatdksessa,
hénella on oikeus saada lahempéa tietoa seikoista, jotka ovat
johtaneet ratkaisuun. Vakuutusyhtié oikaisee paatdksen, jos
uudet selvitykset antavat siihen aihetta.

Kuluttajien vakuutustoimisto ja ratkaisusuosituk-
sia antavat lautakunnat

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on tyytyméaton
vakuutusyhtion paatékseen, han voi kysya neuvoa ja opas-
tusta Kuluttajien vakuutustoimistosta. Toimisto on puolueeton
elin, jonka tehtdvana on neuvoa kuluttajia vakuutus- ja korva-
usasioissa.

Vakuutusyhtién paatdés voidaan vieda Kuluttajien vakuutus-
toimiston yhteydessa toimivaan Vakuutuslautakuntaan. Sen
tehtdvana on antaa ratkaisusuosituksia erimielisyyksista, jotka
koskevat lain ja vakuutusehtojen tulkintaa ja soveltamista
vakuutussuhteessa.

Vakuutusyhtion paatdés voidaan saattaa ratkaistavaksi myoés
kuluttajavalituslautakuntaan, joka antaa ratkaisusuosituksia
kuluttajansuojalainsdadannén perusteella.

Lautakunta ei ota kasiteltavaksi asiaa, joka on kasitelty oikeu-
dessa tai on siella vireilla.

Neuvontapalvelut ja lautakuntien lausunnot ovat maksutto-
mia.

Kérajéoikeus

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija ei tyydy vakuutus-
yhtién paatdkseen, han voi panna vireille kanteen vakuutusyh-
ti6ta vastaan. Kanne voidaan panna vireille joko asianosaisen
Suomessa olevan kotipaikan karajaoikeudessa tai vakuu-
tusyhtién kotipaikan (Vantaa) tai vahinkopaikan karajaoikeu-
dessa, jollei Suomen kansainvélisistd sopimuksista muuta
johdu.

Kanne vakuutusyhtién tekeman paatdksen johdosta on nos-
tettava kolmen vuoden kuluessa siita, kun asianosainen sai
kirjallisen tiedon vakuutusyhtién paatdksesta ja tastd maara-
ajasta. Maaraajan kuluttua umpeen oikeutta kanteen nostami-
seen ei enaa ole.
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12 Vakuutusyhtion

12.1

12.2

12.3

takautumisoikeus

Tilanteet, joissa vakuutusyhtiélla on oikeus vaatia takaisin
suorittamansa korvaus (VakSopL 75 § ja LiikVakL 20 §)

Vakuutusyhtion takautumisoikeus kolmatta koh-
taan

Vakuutusyhtiélla on oikeus vaatia kolmannelta henkil6ita takai-

sin vakuutetulle suorittamansa korvaus, jos

+ vahinko on aiheutettu tahallaan tai térkeésta huolimatto-
muudesta,

+ t&mé on vastuussa vahingosta tuottamuksestaan riippu-
matta,

 korvausvelvollisuuden vastuuperuste on tyénantajan tai jul-
kisyhteisén korvausvastuu.

Muut takautumisoikeustilanteet

Jos vahinko on aiheutettu kuljetettaessa moottoriajoneuvoa,

vakuutusyhtiéila on oikeus edella 12.1 kohdassa mainitusta

riippumatta vaatia takaisin vahingon johdosta suorittamansa
korvaus

» moottoriajoneuvon omistajalta, kuljettajana, matkustajalla
tai haltijalla, jos tama on aiheuttanut vahingon tahallaan tai
térkeélla tuottamuksellaan,

- siitd, joka on tuottamuksellaan aiheuttanut vahingon ajetta-
essa ajoneuvolta, johon on paasty kasiksi tekemalla sellai-
nen rikos tai jota kaytettiin sellaisen rikoksen tekemiseen
joka ei ole vahainen,

» vahingon aiheuttaneen moottoriajoneuvon kuljettajalla, jos
tdma on vahingon sattuessa kuljettanut ajoneuvoa sellai-
sessa tilassa, ettd hanen verenséa alkoholipitoisuus oli ajon
aikana tai sen jalkeen vahintaan 1,2 promillea tai hanella oli
vahintaén 0,60 mg alkoholia litrassa uloshengitysiimaa,

-+ vahingon aiheuttaneen moottoriajoneuvon kuljettajana, jos
tdma on vahingon sattuessa kuljettanut ajoneuvoa muuten
alkoholin tai muun huumaavan aineen kuin alkoholin vaiku-
tuksen alaisena tai alkoholin ja muun huumaavan aineen
yhteisvaikutuksen alaisena niin, ettd hanen kykynsa virheet-
témiin suorituksiin on tuntuvasti huonontunut.

Vakuutusyhtién oikeus vaatia takaisin suorittam-
ansa korvaus tai sen osa

Edella ehtojen 12.1 ja 12.2 -kohdissa mainittujen tilanteiden
liséksi vakuutusyhti® saa vaatia takaisin sille vakuutetulle,
jonka hyvaksi vakuutus on voimassa, suorittamansa korva-
uksen tai sen osan siitd vakuutuksenottajalta, vakuutetulta tai
heihin kohdan 8 mukaan samastettavalta henkildita, joka on
aiheuttanut vakuutustapahtuman tai laiminlyényt vakuutus-
sopimuslain 4 luvussa saadetyn velvollisuuden. Naita velvol-
lisuuksia ovat tiedonantovelvollisuus vakuutusta haettaessa
ilmoitusvelvollisuus vaaran lisddntymisestd, suojeluohjeiden
noudattaminen ja pelastamisvelvollisuus.

Vakuutusyhtié saa takautumisoikeuden nojalla vaatia suorite-
tun korvauksen kokonaan, jos vakuutusyhtid olisi vakuutusso-
pimuslain 4 luvussa saadetylla perusteella vastuusta vapaa tai
oikeutettu epddmaan korvauksen. Jos korvausta olisi vakuu-
tussopimuslain 4 luvussa saadetylla perusteella alennettu,
vakuutusyhtié voi vaatia takaisin alennusta vastaavan osan
korvauksesta.



13 Vakuutussopimuksen

13.1

13.2

muuttaminen

Sopimusehtojen muuttaminen vakuutuskauden
aikana (18 §)

Vakuutusyhtiélla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa

vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan uusia

olosuhteita, jos:

» vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlyényt kohdassa
2.2 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa, tai

+ vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtidlle sopi-
musta paatettdessé ilmoittamassa olosuhteissa tai vakuu-
tuskirjaan merkityssé asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut kohdassa 5.2 tarkoitettu muutos.

Vakuutusyhti¢ lahettdd ilman aiheetonta viivytysta saatuaan
tiedon edelld mainitusta seikasta ilmoituksen siita, miten ja
mistéd ajankohdasta vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot
muuttuvat. limoituksessa mainitaan, ettd vakuutuksenottajalla
on oikeus irtisanoa vakuutus.

Sopimusehtojen muuttaminen vakuutuskauden
vaihtuessa (19 §)

13.2.1 limoitusmenettely

Vakuutusyhtiélla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa muut-
taa vakuutusehtoja, -maksua sekd muita sopimusehtoja, kun
perusteena on:

+ uusi tai muuttunut lainsdadanto tai viranomaisen maarays,
ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos (esim. kansain-
valinen kriisi, poikkeuksellinen luonnontapahtuma, suur-
onnettomuus),

+ vakuutuksen korvausmenon muutos.

Vakuutusyhtiélla on lisdksi oikeus tehda vakuutusehtoihin
vahaisia muutoksia, joilla ei ole vaikutusta vakuutussopimuk-
sen keskeiseen sisaltdon.

Jos vakuutusyhtid tekee vakuutussopimukseen edella kuvat-
tuja muutoksia, vakuutusyhtid lahettdd maksuvaatimuksen
yhteydessé vakuutuksenottajalle ilmoituksen siitd, miten
vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot muuttuvat. limoituk-
sessa mainitaan, ettd vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa
vakuutus.

Muutos tulee voimaan sen vakuutuskauden alusta lukien,
joka ensiksi seuraa kuukauden kuluttua ilmoituksen lahetta-
misesta.

13.2.2 Vakuutuksen irtisanomista edellyttavat muutokset Jos vakuu-

tusyhtid muuttaa vakuutusehtoja, -maksuja tai muita sopimus-
ehtoja muissa kuin edella kohdassa 13.2.1 luetelluissa tapa-
uksissa tai poistaa vakuutuksesta voimakkaasti markkinoidun
edun, vakuutusyhtién on irtisanottava kirjallisesti vakuutus
paattymaan vakuutuskauden lopussa. Irtisanomista koskeva
ilmoitus lahetetdan viimeistdadn kuukautta ennen vakuutus-
kauden paattymista.

14 Vakuutussopimuksen

1441

paattyminen
Vakuutuksenottajan oikeus irtisanoa vakuutus (12 §)

Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahansa irtisanoa
vakuutus paattymaén vakuutuskauden aikana. Irtisanominen
on suoritettava kirjallisesti. Muu irtisanominen on mitatén. Jos
vakuutuksenottaja ei ole maarannyt mybhempaa vakuutuksen
paattymisaikaa, vakuutus paattyy, kun irtisanomista koskeva
ilmoitus on jatetty tai I&hetetty vakuutusyhticlle.
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14.2

14.3

14.4

Vakuutusyhtién oikeus irtisanoa vakuutus vakuu-
tuskauden aikana (15 §)

Vakuutusyhtiélla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan

vakuutuskauden aikana, jos:

» vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen
mydntamista antanut vaaria tai puutteellisia tietoja ja jos
vakuutusyhtié oikean asianlaidan tuntien ei olisi vakuu-
tusta myontanyt,

» vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtidlle sopi-
musta paatettdessa ilmoittamassa olosuhteissa tai vakuu-
tuskirjaan merkityssad asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut sellainen olennaisesti vahingonvaaraa
lisddva muutos, jota vakuutusyhtidn ei voida katsoa otta-
neen lukuun sopimusta paatettdessa,

» vakuutettu on tahallisesti tai térkeasté huolimattomuudesta
laiminlyényt suojeluohjeen noudattamisen,

+ vakuutettu on tahallisesti tai torkeésta huolimattomuudesta
aiheuttanut vakuutustapahtuman tai,

+ vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen viipillisesti
antanut vakuutusyhtidlle vaaria tai puutteellisia tietoja,
joilla on merkitystd vakuutusyhtién vastuun arvioimisen
kannalta.

Vakuutusyhtié suorittaa irtisanomisen kirjallisesti ilman aihee-
tonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen oikeuttavasta
perusteesta. Vakuutus paattyy kuukauden kuluttua irtisano-
mista koskevan ilmoituksen lahettamisesta.

Vakuutusyhtién oikeus irtisanoa vakuutus vakuutusmaksun
suorittamisen laiminlyénnin vuoksi maéaraytyy kohdan 4.2
mukaisesti.

Vakuutusyhtién oikeus irtisanoa vakuutus vakuu-
tuskauden lopussa (16 §)

Vakuutusyhtiélla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi vakuu-
tus kauden lopussa. Irtisanomista koskeva ilmoitus lahetetéaan
viimeistaan kuukautta ennen vakuutuskauden paattymista.

Omistajan vaihdos (63 §)

Vakuutus lakkaa vakuutuksen kohteen omistusoikeuden siir-
tyessa toiselle, ei kuitenkaan osamaksulla myydyn ajoneuvon
haltijan muuttuessa omistajaksi. Muusta kuin oikeusturva-,
keskeytys- ja naiden ehtojen mukaisista ryhméavakuutuksista
vakuutuksenottajaa |ahinnd seuraavalla omistajalla on, jos
vahinko sattuu 14 paivan kuluessa omistusoikeuden siirrosta,
oikeus korvaukseen, jollei han ole ottanut ajoneuvolle vakuu-
tusta.



15 Kolmannen

15.1

15.2

15.3

henkildbnoikeudet

Muut vakuutetut, joiden hyvaksi omaisuutta kos-
keva vakuutus on voimassa (62 §)

Jollei toisin ole sovittu, on omaisuutta (suoranaista esine-
vahinkoa) koskeva vakuutus voimassa omistajan, omistuk-
senpidatysehdoin omaisuuden ostaneen, panttioikeuden ja
pidatysoikeuden haltijan sek& muutoinkin sen hyvéaksi, johon
omaisuutta koskeva vaaranvastuu kohdistuu.

Vakuutetun asema vakuutustapahtuman satuttua (65 §)

Vakuutusyhtié vetoaa korvauksen alentamiseksi tai epaami-
seksi kohdassa 15.1 tarkoitettua vakuutettua kohtaan vakuu-
tuksenottajan tai toisen vakuutetun tiedonantovelvollisuuden
(kohta 2.2) tai vaaran lisdantymisesta (kohta 5.2) ilmoittami-
sen laiminlyénnin vain, jos kohdassa 15.1 tarkoitettu vakuu-
tettu ennen vakuutustapahtumaa tiesi tai hanen olisi pitéanyt
tietda vakuutuksenottajan tai toisen vakuutetun menettelysta.

Kullakin vakuutetulla on oikeus vakuutustapahtuman johdosta
suoritettavaan korvaukseen. Vakuutuksenottaja saa kuitenkin
vakuutettua sitovasti neuvotella vakuutusyhtién kanssa seka
nostaa korvauksen, paitsi jos vakuutettu on sopimuksessa
nimeltd mainittu tai han on ilmoittanut itse valvovansa oikeut-
taan.

Etuoikeus saada maksu korvauksesta (66 §)

Jos omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa sellaisen hen-
kilén hyvaksi, jolla on saatavan vakuudeksi panttioikeus omai-
suuteen, hanella on, vaikka saatava ei olisikaan eraantynyt,
oikeus ennen omistajaa saada maksu korvauksesta, jollei
omistaja ole korjannut vahinkoa tai aseta vakuutta sen kor-
jaamiseksi. Mita tdssa on sanottu, on vastaavasti voimassa
sellaisen henkilén hyvéksi, jolla on oikeus pidattdd omaisuus
eradntyneen saatavan vakuudeksi.

Omistajalla on oikeus saada maksu korvauksesta ennen omis-
tuksenpidatysehdoin omaisuuden ostanutta.

-26-

16 Sovellettava laki

Liikenne- ja autovakuutuksessa sovelletaan Suomen lakia.

17 Muita

vakuutussopimuslaissa
kasiteltavia asioita

Vakuutussopimuslaissa on sdannoksia myés mm. seuraavista

asioista:

+ Soveltamisala (1 §) Sdanndsten pakottavuus (3 §)

+ Virheellisten tietojen ja vaaran lisdantymisen merkitykset-
témyys (35 §)

+ Maksun suorittaminen pankkiin tai postiin (44 §)

» Vakuutusmaksusaatavan vanhentuminen (46 §)

»  Monivakuutus (59 §)

+ Vakuutuksenantajien vastuun jakaminen
monivakuutuksessa (60 §)

» Maksu vaaralle henkildlle (71 §)
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